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NOSSO PROPOSITO

Ser integridade e eficiéncia por uma sociedade melhor.

NOSSA MISSAO

Aprimorar a gestao publica mineira, por meio da auditoria
interna, da correicao, da prevencao e combate a corrupcao,
promovendo eficiéncia, integridade, transparéncia e
participacao social.

NOSSA VISAO

Ser exceléncia como 6rgéo de controle interno, que contribui
para uma administracao publica integra, transparente e
eficaz.

NOSSOS VALORES

» Integridade

» Comprometimento

» Integracao e cooperacao
» Independéncia técnica

» Humanizacao

» Foco no interesse publico



QUAL FOI O TRABALHO REALIZADO?

O trabalho realizado consistiu em avaliar os controles e conformidade de
processos pertinentes a Vigilancia Sanitaria, com énfase a etapa de
licenciamento sanitario, recolhimento de taxas de expediente, bem como de
procedimentos de integridade em relagc&o as autoridades sanitarias.

POR QUE A CGE REALIZOU ESSE TRABALHO?

O trabalho foi realizado considerando-se a importancia de se promover a
avaliagao de processos operacionais e de integridade relacionados ao exercicio
do poder de policia sanitario, que objetivam garantir a prote¢cdo da saude publica
e o cumprimento de regulagdes sanitarias no ambito do Estado.

QUAIS AS CONCLUSOES ALCANGADAS?

Considerando o escopo de auditoria, identificaram-se achados que podem
comprometer o correto recolhimento de taxas pertinentes aos servicos de
vigilancia sanitaria, como também prejudicar a independéncia e a autonomia do
servico realizado.

Assim, destacam-se os seguintes achados: renovacéo de Alvara Sanitario sem
o recolhimento de taxa de expediente; recolhimento de valor de taxa de
expediente a menor; inspegao sanitaria realizada por servidores ndo designados
para a fungdo de Autoridade Sanitaria; autoridade sanitaria com vinculo em
sociedade/empresa comercial; auséncia de documentagdo obrigatoria para
instrucdo dos processos de concessao/renovacgao de Alvara Sanitario.

QUAIS AS RECOMENDAGOES QUE DEVERAO SER
ADOTADAS?

Diante dos exames realizados, as seguintes recomendagdes foram propostas:
sanear processos que apresentaram valores de taxas de expediente ndo pagas,
ou pagas a menor; incrementar a transparéncia e facilitar a identificacdo de
valores correspondentes da taxa de expediente para o ano vigente de cada
atividade; sanear a situagao de servidores com vinculos em sociedade/empresa
comercial; adotar o POP-O-SVS-010 para todas as autoridades sanitarias e
servidores que compdem as equipes de inspe¢ao; aprimorar aspectos da
instrucdo processual.



LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

AUGE - Auditoria-Geral do Estado

CGE — Controladoria-Geral do Estado

CNAE - Classificagdo Nacional de Atividades Econbémicas
DAE - Documento de Arrecadacao Estadual

GRS - Geréncia Regional de Saude

PAS — Processo Administrativo Sanitario

POP - Procedimento Operacional Padrao

SEF — Secretaria de Estado de Fazenda

SEI! — Sistema Eletrénico de Informagao

SES — Secretaria de Estado de Saude

SVS — Superintendéncia de Vigilancia Sanitaria
UFEMG - Unidade Fiscal do Estado de Minas Gerais
URS - Unidade Regional de Saude

VISA — Vigilancia Sanitaria
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho foi realizado em atendimento ao Plano Anual de Auditoria
Interna da Diretoria Central de Auditoria de Politicas de Saude, Educacio e
Cultura — DSEC e teve por objetivo avaliar os controles e conformidade dos
processos pertinentes a Vigilancia Sanitaria (VISA-SES-MG), com énfase a
etapa de licenciamento sanitario, recolhimento de taxas de expediente,
cumprimento de prazos, bem como dos procedimentos de integridade em
relagcao as autoridades sanitarias.

Os objetivos do trabalho foram desenvolvidos a partir da formulagdo das
seguintes questdes de auditoria, que culminaram com os achados elencados no
corpo deste trabalho (resultado dos exames)':

Questao 1: O recolhimento de taxas e multas de competéncia da SES
esta em acordo com os normativos vigentes?

Questao 2: A VISA-MG realiza procedimentos de integridade em relagéo
a atuacio das autoridades sanitarias?

Questao 3 - As inspecdes sanitarias da VISA-SES s&o realizadas
conforme normas e procedimentos operacionais estabelecidos?

A metodologia empregada deu-se por meio da técnica de analise documental,
com o uso de amostragem aleatéria simples e estratificada, e realizagdo de
testes de integridade, com o auxilio de técnica de auditoria continua® e
cruzamento de dados.

Para tal, foram utilizadas a documentacido acostada ao processo SEl
1520.01.0011237/2023-30, bem como outras informag¢des registradas em
amostra de 1362 processos SEI vinculados a SES-MG e disponibilizados a essa
unidade.

1 Questdes de auditoria: consistem nos objetivos do trabalho descritos em forma de perguntas. Sdo necessarias para direcionar os
trabalhos para os resultados que se pretende atingir (Instrugdo Normativa CGE/AUGE n2 01/2021, art. 118, ‘b’).

2 A Auditoria Continua consiste em uma técnica de auditoria que realiza testes utilizando bases de dados informatizadas, mediante
ferramentas de extragdo, analise e mineragdo de dados, com base na avaliagdo de riscos e controles interno (Instrugdo Normativa
CGE/GAB n201/2021, item 258).

3 Foi considerado o universo de 1107 registros referente a processos peticionados para fins de concessdo/renovacao de licenciamento
sanitario nos anos de 2022 até junho/2023 e 130 processos referente a Processo Administrativo Sanitdrio, com decisdo final entre
2022 e junho/2023. Dentre os 136 processos selecionados, 4 foram descartados, sendo que 2 processos por serem relacionados a


https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=arvore_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=51599372&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110002811&infra_hash=a710061794cf60559217e81121b9e57442a041a2f8c6d9336f53e86c66ae7c81
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A base legal que subsidiou a execugao do presente trabalho esta contida na Lei
Estadual 869/1952 (Estatuto do Servidor), Lei Estadual n°® 13.317/1999, Decreto
Estadual n® 38.886/1997, Decreto Estadual n° 48.417/2022, bem como

Resolugdes SES* e procedimentos operacional padrao (POP)® adotados pela
VISA-SES.

solicitagdo de alvard sanitario de competéncia municipal e outros 2 processos por se tratarem de processos vinculados cujo inicio
deu-se em 2021.

4 ResolugBes SES de n2 5710/2017, 5711/2017, 7426/2021 e 8765/2023, dentre outras.

5Dispom’vel em

http://vigilancia.saude.mg.gov.br/index.php/download/lista-mestra-de-documentos-da-svs_marco-
2022/?wpdmdI=10254
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2. RESULTADO DOS EXAMES

2.1. Renovacgao de Alvara Sanitario sem o recolhimento de taxa

de expediente

A emissado/renovagdo de alvara sanitario € condicionada, dentre outros
aspectos, ao recolhimento de taxa de expediente — valor devido para obtencao
de documentagao ou servigo prestado pelo Estado - referente ao servico de
inspecao sanitaria, salvo quando se tratar de estabelecimentos amparados pelo
art. 7° do Decreto Estadual n® 38.886/1997°.

Destaca-se da norma, quanto a isencdo da taxa de expediente, os atos e
documentos relativos aos interesses de entidades de assisténcia social, de
beneficéncia, de educacao ou de cultura, devidamente reconhecidas, que nao
distribuam qualquer parcela de seu patriménio ou de sua renda, a titulo de lucro
ou participacdo no seu resultado; e quanto aos interesses da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal, dos Municipios e das demais pessoas juridicas de direito
publico interno, desde que essas pessoas politicas ndo exijam do Estado de
Minas Gerais, suas autarquias e fundagdes, o pagamento de taxas.

Isso posto, mediante a analise realizada, verificou-se que em 4 (quatro)
processos de renovagao de Alvara Sanitario (destacados abaixo), em que houve
atividade de inspegao sanitaria, ndo foram identificados pagamento da taxa de
expediente, sem correspondente documentagdo e justificativa plausivel,
considerando-se tratar, a principio, de estabelecimentos nao isentos.

Registra-se que, dos processos validos verificados por esta unidade de auditoria,
o total de pagamentos n&o identificados é de 3%. Destaca-se que as taxas de
recolhimento obrigatério sdo destinadas a manutengao do servigo ou atividade
decorrente do poder de policia. Assim, entende-se por desejavel que o indice de
recolhimento seja atingido em sua integralidade.

Situacao encontrada 1 - Estabelecimento Laboratério Almeida Ltda

Verificou-se por meio da analise do Processo SEI 1320.01.0098190/2022-69,
que o estabelecimento Laboratério Almeida Ltda, CNPJ 65.******/0001-18,

6 Aprova o Regulamento das Taxas Estaduais.
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declarou-se isento de pagamento nos termos do art. 91 da Lei Estadual n°
6.763/1975" e art. 7° do Decreto Estadual 38.886/1997.

Entretanto, a principio, trata-se de estabelecimento n&o isento, por se tratar de
entidade de natureza juridica privada, que, conforme seu ato constitutivo
(documento 50459252), é composta por dois socios administradores e com
previsao de retirada de pro-labore mensal e de partilha de lucros e prejuizos de
forma proporcional as quotas de cada socio.

Por conta de tais caracteristicas, entende-se tratar de empresa nao isenta
conforme norma vigente. Assim, como evidenciagdo, registra-se ndo ter sido
identificado no Processo SEI| outro documento que justifique a isengao.

Considerando a descricdo da atividade econ6mica constante do CNPJ da
empresa, qual seja, Laboratérios clinicos - CNAE 86.40-2-02, ndo foi recolhido o
valor de R$ 954,06 referente a taxa de expediente?.

Situagdo encontrada 2 - Estabelecimento Laboratério Begemann

Verificou-se, por meio da analise do Processo SEI 1320.01.0050056/2022-8, que
na renovacao de Alvara Sanitario do estabelecimento Laboratério Begemann,
CNPJ 03.7*****/0001-62, entidade de natureza juridica privada, nao se identificou
a juntada de comprovante de pagamento, de declaragao de isen¢do, ou de outro
documento que justificasse o ndo pagamento da taxa de expediente.

Assim, considerando a atividade principal da empresa, qual seja, Laboratérios
clinicos - CNAE 86.40-2-02, deixou-se de recolher o valor de R$ 954,06 referente
a taxa de expediente® devido a fiscalizagao da Vigilancia Sanitaria.

Situagao encontrada 3 — Estabelecimento Camil Alimentos S.A

Verificou-se, por meio da analise do Processo SEIl 1320.01.0013315/2023-66
referente ao estabelecimento Processo da Camil Alimentos S.A., CNPJ
64.7*****/0052-53, que foi anexado documento referente a pagamento de taxa de
conselho (CREA), contudo, ndo consta pagamento da taxa de expediente — SES.

7 Consolida a Legislagdo Tributaria do Estado de Minas Gerais e dd outras providéncias.

8 Decreto Estadual n2 38.886/1997. Tabela A. Item 3.1.7.10. Laboratdrio de andlises clinicas e bromatoldgicas. Quantidade de 200
UFEMG. Considerando valor vigente na data de vencimento totaliza R$ 954,06.

9 Decreto Estadual n2 38.886/1997. Tabela A. Item 3.1.7.10. Laboratdrio de andlises clinicas e bromatoldgicas. Quantidade de 200
UFEMG. Considerando valor vigente na data de vencimento totaliza R$ 954,06.



RELATORIO DE AUDITORIA - AVALIACAO N° 1564597

Considerando as atividades da empresa, o valor, a principio n&o recolhido, seria
de R$ 1.334,78"0,

Situagcao encontrada 4 — Estabelecimento Karambi Alimentos Ltda

A partir da analise do Processo SEI 1320.01.0053795/2022-08, referente a
empresa Karambi Alimentos Ltda, CNPJ 25 JjiJ/0001-70, nao se identificou
qualquer documento referente a comprovagdo de pagamento de taxa de
expediente. Considerando as atividades da empresa, o valor, a principio néo
recolhido, seria de R$ 1.264,13™.

Em complemento, verificou-se que houve reinspecao para fins de verificagao de
cumprimento de exigéncias sanitarias, e também n&o foi identificado o
pagamento de taxa correspondente para esse servi¢o, a qual seria da ordem de
R$ 143,112,

2.1.1. Manifestacio da Unidade Auditada e Plano de Agio'

Registra-se, a priori, que a Superintendéncia de Vigilancia Sanitaria — SVS/SES
informou estar em planejamento uma agdo como medida geral a partir das
recomendacgdes constantes do Relatério de Auditoria Preliminar, conforme
segue:

Acao: Realizar capacitagdo com todos os diretores e coordenadores da
Vigilancia Sanitaria Estadual, incluindo dos Nucleos de Vigilancia Sanitaria das
Unidades Regionais de Saude, para apresentagéo dos resultados da auditoria e
revisdo do processo de licenciamento sanitario a partir das recomendacoes.

Elemento de medida: Indicador: Numero de reunibes de revisdo gerenciais
realizadas para revisdo do processo de licenciamento sanitario. Meta: 1 reunido

Beneficios: Assegurar que todos os processos administrativos estejam em
conformidade com as normas e regulamentos estabelecidos; corrigir possiveis
falhas ou omissdes nos processos, aprimorando a eficiéncia administrativa e
evitando problemas futuros semelhantes.

10 valor referente ao ano de 2023 para as atividades classificadas por “Industria/distribuicdo de alimentos de maior risco
epidemioldgico”, nos termos do item 3.1.1 da tabela A do Decreto Estadual n? 38.886/1997.

11 valor referente ao ano de 2022 para as atividades classificadas por “Industria/distribuicdo de alimentos de maior risco
epidemioldgico”, nos termos do item 3.1.1 da tabela A do Decreto Estadual n? 38.886/1997.

12 ysalor referente ao ano de 2022 para “vistoria para verificagdo de cumprimento de exigéncias sanitarias’, nos termos do item 3.9
da tabela A do Decreto Estadual n2 38.886/1997.

13 plano de Acdo (92435082) encaminhado pela SES por meio do Oficio SES/SUBVS-SVS-CGQ ne. 1/2024. Documentagao registrada
no processo SEI 1520.01.0011237/2023-30.
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Quanto ao Item 2.1. deste Relat6rio de Auditoria, foi anotado no Plano de Acéo
que a SVS/SES solicitara aos Nucleos de Vigilancia Sanitaria (Nuvisa) das
Unidades Regionais de Saude (URS) de Juiz de Fora, Diamantina, Alfenas e
Januaria a revisdo do recolhimento das taxas de expediente dos processos
mencionados.

Em complemento, informa que, se confirmada a auséncia de recolhimento de
taxa, sera solicitado aos estabelecimentos a quitacao da taxa de expediente
devida.

2.1.2. Analise da Equipe de Auditoria

As ac¢des apresentadas atendem a recomendacgao proposta por essa unidade de
auditoria, considerando-se que enquanto elemento de medida da agao proposta
tem-se a meta de regularizagdo de 100% dos processos mencionados no ltem
2.1. deste Relatorio de Auditoria.

2.2. Auséncia de correlagcao direta na associagao da atividade
econémica desenvolvida pelo estabelecimento com a taxa de

expediente a ser recolhida

Para fins do correto recolhimento de taxa de expediente, é necessario fazer a
correlacdo da atividade econdmica do estabelecimento, por meio do
Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas — CNAE, com as atividades
discriminadas no Item 3 da Tabela A do Decreto Estadual n°® 38.886/1997,
referente a “atos de autoridade administrativa da SES”, que possuem o valor em
Unidade Fiscal do Estado de Minas Gerais (UFEMG).

Caso o estabelecimento tenha mais de uma CNAE registrada em seu CNPJ
(atividade principal e secundarias), identifica-se aquela atividade de maior risco
epidemioldgico, conforme os niveis de risco disposto nos anexos da Resolugéo

14 yvalor em RS, considerando-se a quantidade de UFEMG constante do Item 3 da Tabela A do Decreto Estadual n? 38.886/1997
multiplicado pelo valor da UFEMG para ano de exercicio.
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SES/MG n° 8.765/2023'%, para fins de recolhimento de taxa de expediente’®
referente a concessao/renovacao de Alvara Sanitario.

Porém, observou-se na Resolugdo SES/MG n°® 8.765/2023 que ha CNAE'’s
classificados em nivel Il que, a principio, ndo se identifica uma correlagéo direta
com as atividades discriminadas no Iltem 3 Tabela A do Decreto Estadual n°
38.886/1997. Para fins exemplificativo, ndo exaustivo, menciona-se os seguintes
CNAE’s para os quais apresenta-se uma dificuldade em associar a atividade e,
consequentemente, identificar a quantidade de UFEMG correspondente: 8730-
1/01 — Orfanatos; 9603-3/05 - Servigos de somatoconservagao; 9609-2/06 -
Servigos de tatuagem e colocagao de piercing.

Considerando-se que as atividades de Nivel de Risco IlII'"” sdo passiveis de
serem inspecionadas pela VISA-SES, para fins concessao/renovacgao de Alvara
Sanitario, e que, conforme disposto na Resolugdo SES/MG n° 8.765/2023, o total
de atividades discriminadas como Nivel de Risco Ill é da ordem de 85 codigos
CNAE, dentre outros que podem de ser classificadas em nivel Il1'®, recomenda-
se que a VISA-SES normatize a correspondéncia de todos cédigos CNAE nivel
[l em relagdo ao Item 3 - Atos de autoridade administrativa da Secretaria de
Estado da Saude — da Tabela A do Decreto Estadual n°® 38.886/1997, de forma
a transparecer o valor correspondente da taxa de expediente para o ano vigente
de cada atividade.

2.2.1. Manifestagcao da Unidade Auditada e Plano de Acgao

Para este Item a SVS/SES informa que, em decorréncia da implantacido do
sistema VISA DIGITAL, houve a inclusdo da correspondéncia entre os codigos
CNAE e a Tabela A do Decreto Estadual n° 38.886/1997, e que o sistema ja esta
disponivel para as solicitagdes de licenciamento sanitario.

15 Altera os Anexos I, II, I, IV e V da Resolugdo SES/MG n° 7.426 de 25 de fevereiro de 2021 que estabelece as regras do
licenciamento sanitario e os prazos para resposta aos requerimentos de liberagdo de atividade econdmica, no ambito da Vigilancia
Sanitaria do Estado de Minas Gerais.

18 pecreto Estadual ne 38.886/1997. Art. 62 - A Taxa de Expediente tem como fato gerador: § 52 - Relativamente as taxas previstas
no subitem 3.1 da Tabela "A", caso o estabelecimento exerca mais de uma atividade, serd considerada aquela de maior risco
epidemioldgico, observado o seguinte: 1) considera-se de maior risco epidemiolédgico o produto ou servico que tenha maior
probabilidade de gerar efeito adverso a saude, definido conforme critérios técnicos de classificagdo adotados pela Secretaria de
Estado da Saude;

17 Resolugdo SES/MG n? 7.426/2021. Art. 42 — Para fins de licenciamento sanitario, adota-se a seguinte classificacdo do nivel de
risco das atividades econdmicas: Ill — Nivel de Risco Il (também denominado Alto Risco): atividades econdmicas que exigem
licenciamento sanitario com analise documental e inspeg¢do sanitaria prévia ao inicio do funcionamento da empresa. § 12 — Para as
atividades econdmicas cuja determinagdo do risco dependa de informacges, o responsdvel legal devera responder perguntas
durante o processo de licenciamento que remeterdo para o Nivel de Risco I, Nivel de Risco Il ou Nivel de Risco IlI.

18 Outros cédigos CNAE dependem de informagdo complementar para a sua classificagdo de risco. Nesse sentido, 23 atividades sdo
classificadas, de forma geral, em Nivel de Risco Ill, mas dependendo da condicionante podem ser classificadas como Nivel | ou II.
Lado outro, 52 atividades classificadas, de forma geral, em nivel I ou I, podem ser classificadas, dependendo da condicionante, em
Nivel de Risco Ill.
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Também foi informado, quanto acdo a ser implementada, a inclusdo a
correspondéncia entre os cddigos CNAE e item 3 da Tabela A do Decreto
Estadual n° 38.886/1997 no Manual do VISA DIGITAL, para consulta pelo
requerente.

2.2.2. Andlise da Equipe de Auditoria

A justificativa e agdo apresentadas atendem a recomendacgdo proposta por essa
unidade de auditoria. Registra-se que o sistema VISA DIGITAL, que tem, entre
outras finalidades, substituir o processo de licenciamento sanitario realizado por
meio do sistema SEI, ndo foi objeto de analise ou ferramenta de uso durante a
execucao dos trabalhos de auditoria, que se ateve a verificagdo documental de
processos SEI conforme metodologia e procedimentos informados na Introdugéo
do presente Relatdrio.

2.3. Recolhimento de valor de taxa de expediente a menor

O recolhimento da taxa de expediente deve seguir o disposto na Tabela A do
Decreto Estadual n° 38.886/1997.

Mediante a analise realizada, verificou-se que em 3 (trés) processos de
renovacgao de Alvara Sanitario (destacados abaixo), em que houve atividade de
inspecédo sanitaria, foram identificados pagamento a menor da taxa de
expediente.

Registra-se que, dos processos validos verificados por esta unidade de auditoria,
o total de pagamento a menor é de 2%. Destaca-se que as taxas de recolhimento
obrigatdrio sdo destinadas a manutencgéo do servigo ou atividade decorrente do
poder de policia. Assim, entende-se por desejavel que o indice de recolhimento
seja atingido em sua integralidade.

Situacao encontrada 1 - Estabelecimento Brilho da Seda

Em relagcdo a renovagéo do alvara sanitario em beneficio do estabelecimento
Brilho da Seda, CNPJ 70.******/0001-48, registrado no processo SEI
1320.01.0178968/2022-11, constatou-se que o valor de taxa de expediente
quitado foi inferior ao previsto na norma vigente. ldentificou-se, como
evidenciagdo, um pagamento de R$ 1.121,03, enquanto o valor correto,
considerando-se o valor expresso em Unidade Fiscal do Estado de Minas Gerais
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(UFEMG) vigente seria de R$ 1.264,13"%, considerando-se a atividade do
estabelecimento, relacionado a industria de produtos cosméticos.

Registra-se que na DAE acostada ao processo informa-se que se trata de “taxa
complementar a taxa paga anterior no valor de R$ 143,10”. Contudo, ndo consta
no processo comprovante do pagamento complementar informado.

Situagcao encontrada 2 - Estabelecimento Maria Angu Alimentos

Ja no que tange a renovagdo do alvara sanitario em beneficio do
estabelecimento Maria Angu Alimentos, CNPJ O7.lllllll/0001-31, constante
no processo SEI 1320.01.0001701/2022-46, verificou-se o pagamento de R$
1.045,16 relativo a taxa de expediente. Contudo, em analise as atividades da
empresa, observou-se que o valor correspondente na norma vigente seria de R$
1.264,13%°. Logo, restou evidenciado que a diferenciagdo do valor devido no foi
juntada aos autos avaliados.

Situacao encontrada 3 - Estabelecimento Oner Alimentos

Por fim, no que se refere a renovagao de alvara sanitario do estabelecimento
Oner Alimentos Saudaveis Ltda, CNPJ 22.******/0001-20, situado no processo
SEI 1320.01.0020053/2022-18, verificou-se o pagamento de R$ 418,06 relativo
a taxa de expediente. De forma similar a empresa mencionada anteriormente, o
valor correspondente a taxa seria de R$ 1.264,13. Desta feita, por meio da
analise documental, restou evidenciado que a diferenciagao do valor devido néo
foi juntada aos autos avaliados.

2.3.1. Manifestagcao da Unidade Auditada e Plano de Acgao

Conforme Plano de Agéo?!, a SVS/SES informa que solicitara aos Nuvisas das
URS de Juiz de Fora e Belo Horizonte a revisdo do recolhimento das taxas de
expediente dos processos referenciados e, se confirmado o recolhimento a
menor, sera solicitado a complementagao do valor das taxas de expediente pelos
respectivos estabelecimentos.

19 pecreto Estadual ne 38.886/1997. Tabela A. Item 3.1.3.2. Cosméticos, perfumes e produtos de higiene pessoal. Quantidade de
265 UFEMG. Considerando valor vigente na data de vencimento totaliza RS 1.264,13.

20 valor referente ao ano de 2022 para as atividades classificadas por “Industria/distribuicdo de alimentos de maior risco
epidemioldgico”, nos termos do item 3.1.1 da tabela A do Decreto Estadual n? 38.886/1997.

21 pjano de Acdo (92435082) encaminhado pela SES por meio do Oficio SES/SUBVS-SVS-CGQ ne. 1/2024. Documentagdo registrada
no processo SEI 1520.01.0011237/2023-30.
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2.3.2. Analise da Equipe de Auditoria

As ac¢des apresentadas atendem a recomendacgao proposta por essa unidade de
auditoria, considerando-se que enquanto elemento de medida da agao proposta
tem-se a meta de regularizagdo de 100% dos processos mencionados no ltem
2.3. deste Relatério de Auditoria.

2.4. Auséncia de n° DAE para verificagcao de pagamento de Taxa

de Expediente

Os processos SEI disponibilizados pela SES foram selecionados por esta
unidade de auditoria por meio de amostragem aleatérias simples. Verificou-se,
nesses processos, o pagamento da taxa de expediente, quando exigivel, por
parte dos estabelecimentos.

Nesse sentido, conforme POP-T-SVS-008, Anexo 11?2, referente a instrugéo dos
profissionais de Vigilancia Sanitaria quanto a cobranca de Taxas de Expediente
relacionadas a inspegao sanitaria, a conferéncia da taxa paga é feita por meio
de consulta da situagdo do pagamento da DAE no sitio eletrénico da Secretaria
de Estado de Fazenda — SEF. A consulta é realizada informando-se o 6rgao
publico e o numero constante na DAE.

Contudo, em parte dos processos SEI analisados verificou-se a inviabilidade de
conferir, de imediato, a autenticidade e quitacao da DAE referente a Taxa de
Expediente da SES, devido a anexagdo de comprovante de pagamento sem a
respectiva copia da DAE ou numero da guia correspondente, inviabilizando a
consulta de aproximadamente 23% dos processos analisados por meio do sitio
eletrénico da SEF. Os processos sem identificacdo do n° DAE estédo
correlacionados a seguir.

Quadro 1: Processos SEI sem identificagdo do n° DAE para conferéncia

Processo SEI URS/GRS

1320.01.0085987/2022-41 Leopoldina
1320.01.0144177/2022-20 Belo Horizonte
1320.01.0157596/2022-02 ltuiutaba

22 pOp-T-5VS-005. Disponivel em http://vigilancia.saude.mg.gov.br/index.php/download/anexo-ii-instrucoes-para-cobranca-de-

taxa-de-expediente-relacionada-a-inspecao-sanitaria/?wpdmdl=10545. Acesso em 06/02/2024.
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Processo SEI

1320.01.0166282/2022-26

URS/GRS

Divinépolis

1320.01.0045011/2022-11

Cel. Fabriciano

1320.01.0046606/2022-14

Pouso Alegre

1320.01.0075475/2022-43 Passos
1320.01.0092041/2022-28 ltuiutaba
1320.01.0125156/2022-69 Passos
1320.01.0131140/2022-06 Uba
1320.01.0144076/2022-31 Januaria
1320.01.0158097/2022-55 Uba

1320.01.0032679/2023-68

Sao Jodo Del Rei

1320.01.0036840/2023-47 Alfenas
1320.01.0059270/2023-08 Uba
1320.01.0080885/2023-52 Ituiutaba

1320.01.0091314/2023-60

Sao Jodo Del Rei

1320.01.0140448/2022-17

Sete Lagoas

1320.01.0143035/2022-08 Uba
1320.01.0165245/2022-89 ltuiutaba
1320.01.0007156/2023-04 Uberlandia
1320.01.0093919/2022-53 Divinopolis

1320.01.0098977/2022-63

Pouso Alegre

1320.01.0150661/2022-37

Uba

1320.01.0005107/2023-37

Belo Horizonte

1320.01.0027420/2023-53

Juiz de Fora
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Processo SEI URS/GRS
1320.01.0036219/2023-33 Belo Horizonte
1320.01.0037124/2023-42 Belo Horizonte
1320.01.0023924/2022-67 Uberaba

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria a partir de andlise de dados encaminhados pela SES-MG

Desta forma, apesar do comprovante de pagamento anexo aos processos, sem
o n° do Documento de Arrecadacéo Estadual ndo é possivel ao analista da SES,
no ato de verificagdo do processo SEl, realizar a conferéncia do DAE pago, nos
termos do item 3.1 do POP-T-SVS-008. Registra-se que, nos termos da norma
vigente?3, é vedado ao servidor publico praticar ato sujeito a pagamento de taxa
sem exigir a prova do respectivo recolhimento.

Considerando-se que a taxa de expediente é exigida, de ordinario, antes da
pratica e de solicitagdo de atos administrativos?*, requerimento ou peticéo,
aconselha-se, nos préximos peticionamentos de alvara sanitario ou ato que exija
pagamento de taxa - seja por meio de utilizagao de Processo SEI ou sistema que
vier substitui-lo - que seja registrado o numero do DAE pago, para fins de
conferéncia imediata quanto ao pagamento, bem como a verificagao se o valor
do mesmo estd correto, conforme normativo vigente?®. Registra-se que a
possibilidade de pesquisa ulterior, por meio de aplicagdo de filtro em planilha®®
disponibilizada pela Diretoria de Contabilidade e Finangas da SES, n&do substitui
a conferéncia exigida antes da pratica do ato administrativo.

2.4.1. Manifestacao da Unidade Auditada e Plano de Agao

Em resposta, a SVS/SES informou que com a implantacdo do sistema VISA
DIGITAL realizou-se a integragdo com o site da Secretaria da Fazenda,
permitindo a emissédo da guia do DAE e alteragdo de status no sistema para

Bpecreto Estadual n® 38.886/1997. Art. 31. Sob pena de responsabilidade, observados os prazos de recolhimento, nenhum servidor
publico poderd praticar ato sujeito a taxa prevista neste Regulamento, sem exigir a prova do respectivo recolhimento.

24pecreto Estadual n2 38.886/1997. Art. 42 - Nos casos em que a taxa deva ser recolhida antes da pratica de ato ou da assinatura
de documento, o Documento de Arrecadagdo Estadual (DAE) quitado acompanhara o mesmo ou sera anexado ao processo. Art. 13
- A taxa de expediente sera exigida, de ordinario, antes da pratica do ato ou da assinatura do documento; Art. 14 - A Taxa de
Expediente serd exigida no momento da apresentagdo, pelo contribuinte, de documento, requerimento ou petigdo, nas hipoteses
em que a realizagdo da atividade ou a prestagdo do servigo dependam de solicitagdo do interessado.

25 Decreto Estadual n2 38.886/1997. Art. 62 - A Taxa de Expediente tem como fato gerador:

| - o exercicio das atividades ou a utilizagdo, efetiva ou potencial, dos servigos previstos na Tabela A deste regulamento; § 22 - As
receitas provenientes da arrecadacgdo das taxas previstas na Tabela "A", anexa a este Regulamento, vinculam-se: (...)2) a do item 3,
a Secretaria de Estado da Saude;

26 pocumentos 76790565 e 76790559, constantes do Processo SEI 1520.01.0011237/2023-30.
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evidenciar que o pagamento foi efetuado. Nesse sentido, considera-se que a
recomendacgao proposta ja foi efetividade devido a integragéo entre os sistemas.

2.4.2. Andlise da Equipe de Auditoria

Considerando-se a justificativa apresentada pela SES, entende-se que a
recomendacao proposta por esta unidade de auditoria foi atendida em
decorréncia de melhorias informadas com a implantacdo do sistema VISA
DIGITAL. Conforme esclarecido em reunido com gestores da SES, e disposto no
Plano de Agao, a confirmagédo do pagamento é realizada por meio de sistema,
nao sendo mais necessario a conferéncia manual por analista do processo.

Registra-se que o sistema VISA DIGITAL, que tem, entre outras finalidades,
substituir o processo de licenciamento sanitario realizado por meio do sistema
SEIl, ndo foi objeto de analise ou ferramenta de uso durante a execucéo dos
trabalhos de auditoria, que se ateve a verificagdo documental de processos SEI
conforme metodologia e procedimentos informados na Introdugdo do presente
Relatorio.

2.5 - Inspecao sanitaria realizada por servidores nao designados

para a funcao de Autoridade Sanitaria.

As atividades de inspec¢ao, fiscalizagdo de estabelecimento, produto e ambiente
e servigos sujeitos ao controle sanitario sdo de competéncia privativa de
autoridade sanitaria, nos termos do art. 24, inc. Il da Lei Estadual n°
13.317/1999%".

Neste sentido, para que ocorra tal atividade, os servidores devem ser designados
para a fungao de autoridade sanitaria, com prerrogativas e atribuicées proprias,
conforme preconiza o Decreto Estadual n® 45.015, de 19/01/20092%8,

Em analise ao Processos SEI 1320.01.0004768/2022-75 e
1320.01.0053795/2022-08, apresentou-se que as atividades de inspecgao
sanitaria e relatoria destes expedientes foram realizadas por servidoras®® nao
identificadas - a partir da documentagao disponivel - como autoridades
sanitarias. A evidenciagdo deste achado deu-se a partir de consulta nos dados

27prt. 24 - Compete privativamente a autoridade sanitdria a que se refere o inciso VI do art. 20, no exercicio de atividades de
vigildncia sanitaria: (...)

Il — inspecionar, fiscalizar e interditar cautelarmente estabelecimento, produto, ambiente e servigo sujeitos ao controle sanitario;
28 Decreto Estadual ne 45.015, de 19/01/2009 - Regulamenta a designacdo de servidor para as fun¢des de autoridade sanitaria (...).

29 | arissa Xavier Feliz, MASP 1205590-1 e Milene Araujo Rodrigues, MASP 1356221-0
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funcionais dos agentes em questdo, que ndo se mostraram com a devida
atribuicao da fungao requerida.

O achado em questdo representa cerca de 2% dos processos analisados,
contudo, importante registrar que o exercicio de atividade pertinente e privativa
a autoridade sanitaria por servidor publico ndo designado, além de contrariar a
norma, pode comprometer a independéncia e autonomia do servico realizado.

Neste sentido, a realizacao de inspeg¢des sanitarias por servidores que nao foram
designados como autoridade sanitaria pode acarretar uma série de riscos, sendo
certo que o efeito da manutengao deste achado pode comprometer os seguintes
atributos:

i) decisbes contestadas — ja que inspec¢des realizadas por agentes que
nao tém autoridade oficial podem levar a decisbes contestadas pelos
proprietarios dos estabelecimentos inspecionados. Sem a autoridade
legal adequada, as conclusbes podem ser questionadas e contestadas, o
que pode resultar em possivel judicializagdo e atrasos na resolugéo de
problemas de conformidade;

i) desconhecimento das regulamentagdes pelo agente ndo investido - ja
que servidores nao designados como autoridade sanitaria podem nao
estar totalmente atualizados das regulamentagdes e requisitos sanitarios
pertinentes. Tal fato pode resultar em inspecbdes incompletas ou
superficiais, com riscos de n&o identificagcdo de violagdes significativas
das normas sanitarias;

iii) falta de coeréncia nas inspeg¢des - sem uma designagao oficial, os
servidores podem realizar inspe¢des de forma inconsistente, aplicando
critérios diferentes em situacdes semelhantes. Tal fato pode levar a
resultados imprecisos e injustos, minando a confianga no processo de
inspecéao sanitaria; e

iv) riscos para a saude publica - considerando-se que inspecdes
conduzidas por individuos sem a autoridade adequada podem nao ser
capazes de identificar adequadamente os riscos a saude publica
presentes nos estabelecimentos. Isso pode resultar em estabelecimentos
nao conformes que continuam operando sem serem devidamente
identificados e corrigidos, representando uma ameaca a saude publica.

2.5.1. Manifestagcao da Unidade Auditada e Plano de Acgao

Em resposta a SVS/SES apontou entendimento que os atos praticados por
agente nao designado por Autoridade Sanitaria estdo convalidados,
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considerando-se que a concessao do Alvara Sanitario foi realizada por
autoridade competente, conforme segue:

Assim, houve um vicio de competéncia na inspecao realizada pelos técnicos da
regional de Januaria ndo designados para a fungéo de autoridade sanitaria.
Porém, com a posterior concessao do Alvara Sanitario pela autoridade
competente (baseada na inspegao sanitaria realizada pelos técnicos), o ato foi
ratificado, ocorrendo a convalidagado da inspecao (efeito ex tunc). Destaca-se
que nao ficou evidenciado qualquer lesdo ao interesse publico nem prejuizo a
terceiros.

Também foram apresentados normativos quanto a convalidagao e foi destacado
a competéncia técnica e conhecimento dos profissionais ndo designados para a
funcdo de autoridade sanitaria, ndo havendo prejuizo quanto a qualidade da
atividade executada.

A integra da resposta encontra-se registrada no ANEXO A — Plano de Agao deste
Relatorio de Auditoria.

2.5.2. Andlise da Equipe de Auditoria

As justificativas apresentadas pela SES atendem a recomendagé&o proposta por
essa unidade de auditoria. Conforme Plano de Acédo, foi informado que a
concessao do Alvara Sanitario foi expedida por autoridade competente, baseada
na inspegao sanitaria realizada pelos técnicos, considerando-se o ato ratificado
e, por extensdo, convalidado.

Contudo, reforcamos a necessidade da Secretaria atender o disposto na Lei
Estadual n® 13317/99, a qual estabelece ser de competéncia privativa da
autoridade sanitaria, no exercicio de atividades de vigilancia sanitaria,
‘inspecionar, fiscalizar e interditar cautelarmente estabelecimento, produto,
ambiente e servigo sujeitos ao controle sanitario”.

2.6. Inspecao sanitaria realizada por apenas um (1) servidor

No que tange ao procedimento preconizado para fins de realizagdo de uma
regular inspegao sanitaria, o melhor critério a ser adotado € o que consta no
Procedimento Operacional Padrao n° POP-T-SVS-008, que orienta a condugao
de inspegao sanitaria pela VISA-MG. Em seu item 8.2, é sugerido a forma de
composic¢ao de equipe inspetora:

A composigao da equipe de inspegao deve ser definida conjuntamente com os
gestores e/ou coordenadores das areas correspondentes, sendo constituida,

preferencialmente, por no minimo dois inspetores. Os inspetores devem possuir
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qualificagdo, conhecimento e entendimento necessarios para a inspecao

naquele tipo de estabelecimento.

Em analise aos processos disponibilizados a esta unidade de auditoria, verificou-
se que apenas uma autoridade sanitaria realizou a inspe¢cédo e sem composi¢cao
de equipe de suporte, realizando - a partir das informacdes constantes nos
processos - toda vistoria e fiscalizagdo de maneira solo, em cerca de 9% dos
processos analisados.

A evidenciagdo do achado é denotada a partir de ndo ter sido registrado nos
expedientes acostados nos processos SEI a seguir a presenga de mais de um
agente publico realizando inspegéo sanitaria, a contrario sensu da melhor pratica
destacada no Procedimento Operacional Padréo seguido pela VISA-MG.

Quadro 2: Processos SEI com inspec¢des sanitarias realizadas por apenas um servidor

Processo SEI URS/GRS

1320.01.0085987/2022-41 Leopoldina
1320.01.0144177/2022-20 Belo Horizonte
1320.01.0165577/2022-49 Belo Horizonte
1320.01.0122049/2022-53 Diamantina
1320.01.0103140/2022-85 Diamantina
1320.01.0166282/2022-26 Divinépolis
1320.01.0157596/2022-02 [tuiutaba
1320.01.0165245/2022-89 [tuiutaba
1320.01.0098190/2022-69 Juiz de Fora
1320.01.0126180/2022-66 Manhuacgu
1320.01.0071838/2022-78 Sete Lagoas

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria a partir de andlise de dados encaminhados pela SES-MG

Como possivel causa do achado em questdo, pode-se citar situagcbes como
“‘déficit quantitativo de autoridade sanitaria” e “auséncia de equipe
multidisciplinar para a realizagdo de inspegbes sanitarias”, condigdes estas
citadas no documento intitulado Manual da Qualidade, como conjuntura apta a
causar problema dentro da organizag&o.

Posto isso, a realizagcdo de inspe¢des sanitarias sem equipe pode acarretar uma
série de riscos, inclusive relacionados a erros e fraudes, sendo certo que o efeito
da manutengdo deste achado pode comprometer os seguintes aspectos
relacionados a conformidade e integridade da agao:
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i) visdo limitada da ag&do de inspecédo - ja que com apenas um agente
publico conduzindo a agao, pode haver uma visao limitada das operacdes
e praticas de saude em uma determinada area. Neste aspecto, tal conduta
pode resultar em uma avaliagdo menos abrangente das condi¢oes
sanitarias.

ii) falta de diversidade de perspectivas - considerando que diferentes
agentes publicos podem ter experiéncias e conhecimentos variados, a
auséncia de uma equipe diversificada pode levar a uma analise menos
abrangente das questdes sanitarias, pois uma unica perspectiva pode nao
abranger todos os aspectos relevantes.

iii) potencial para viés ou erro — considerando que presenga de apenas
um agente publico aumenta o risco de viés ou erro na avaliagdo das
instalagdes ou praticas de saude.

iv) limitacdo de recursos nas inspeg¢des - porquanto um unico agente
publico pode ter recursos limitados disponiveis para conduzir uma
inspecéo abrangente e eficaz. Tal cenario pode resultar em uma analise
menos detalhada das condi¢gdes sanitarias, especialmente em locais
complexos ou de grande escala.

v) falta de validacdo - ao considerar apenas um agente publico
conduzindo a inspec¢ao pode haver falta de validagdo dos achados. Assim,
a presenca de uma equipe de inspecao permite a verificagcdo cruzada de
descobertas e a discusséo de resultados para garantir maior precisao e
confiabilidade.

2.6.1. Manifestagcao da Unidade Auditada e Plano de Acgao

A Unidade Auditada n&o se manifestou em relagdo ao item 2.6 pois o achado em
questao nao se trata de uma inconformidade. A intengc&do da auditoria foi apenas
de reforgar a utilizagdo de uma boa pratica, qual seja: constituir a composigao da
equipe de inspecao, preferencialmente, por no minimo dois inspetores.

2.6.2. Analise da Equipe de Auditoria

Nao se aplica.
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2.7. Autoridade sanitaria com vinculo em sociedade/empresa

comercial

Conforme consta, a Lei Estadual n° 869/1952, que dispde sobre o Estatuto dos
Funcionarios Publicos Civis, veda ao servidor participar da geréncia ou
administragdo de empresa comercial ou industrial e/ou exercer comércio ou
participar de sociedade comercial®°.

by

Para fins de verificagdo quanto a integridade nos processos no ambito da
Vigilancia Sanitaria, bem como possivel conflito de interesse quanto aos agentes
que conduzem as atividades, foi realizada verificagdo da existéncia de vinculo
em sociedade/empresa comercial das autoridades sanitarias identificadas como
“servidor efetivo estadual”.

Desta forma, realizou-se cruzamento de dados com a base de informacéo da
Junta Comercial de Minas Gerais — JUCEMG?', pelos quais foram evidenciados
vinculos em sociedade/empresa, com status ativo, de 7 (sete) servidores,
conforme Quadro 3 a seguir, sendo esta a situagdo encontrada:

Quadro 3: Autoridade sanitaria com vinculo em sociedade/empresa comercial

Tipo

Autoridade ) \gp Vinculo Funcional Aut. Razéo Social

Sanitaria

Sanitaria
UNICOR CENTRO
- CARDIOLOGICO LTDA 86-/0001-58
A.O.T Q.%** ***/3 EFETIVO ESTADUAL REGUL. TERRA DO VALE

serVICOS MEDICOS LTDA | 48 I 0001-99
E.L.A M. |1***4| EFETIVOESTADUAL | EPIDEM |E.L. A. M. o 32 R 0001-82
J.P.P. |1* 1| EFETIVOESTADUAL | EPIDEM |JP TREINAMENTO LTDA | 47.cll6/0001-35

LAERCIO FONSECA
L.F.C. |0 *+2| EFETIVO ESTADUAL REGUL. | COSTA LTDA 46 0001-37

M.A.S.V. | 0.***.***/6 EFETIVO ESTADUAL EPIDEM | ARMAZEM.BARAO LTDA 49.sIP/0001-08
RHAMA ADMINISTRACAO
DE BENS E VALORES
M. G. B. 0.***.***/0 EFETIVO ESTADUAL EPIDEM | LTDA - EPP 22 R /0001-85
M.C.L.S. [1***%3| EFETIVO ESTADUAL visA | m.c.Ls. I | 3 W0001-32
Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria a partir de cruzamento de dados registrados na JUCEMG e

dados encaminhados pela SES-MG

Anota-se como possivel limitacdo que possa comprometer a fidedignidade e a
confiabilidade do achado a possibilidade de desatualizacdo de dados dos
estabelecimentos registrados na JUCEMG, a exemplo de empresas que n&o

30 | ¢j Estadual ne 869/1952. Dispbe sobre o Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Estado de Minas Gerais.

Art. 217 — Ao funciondrio é proibido:(...)

VI — participar da geréncia ou administracdo de empresa comercial ou industrial, salvo os casos expressos em lei;

VIl — exercer comércio ou participar de sociedade comercial, exceto como acionista, quotista ou comandatario;

31 Eoram extraidos registros de informacgdes da base de dados da Junta Comercial do Estado de Minas Gerais —JUCEMG, atualizada
em 31 de outubro de 2023, utilizando-se registros de empresas mercantis com situagdo da empresa descrita como ativas,
convertidas em sociedade civil simples, registro ativo provisério e transferidas para outra UF, sendo excluidas as empresas com
natureza juridica descritas como falida, cancelada, extinta e suspensa por decis&o judicial.
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exercem atividade, mas constam como ativas, devido a auséncia de
baixa/regularizacgéo.

Dito isso, necessario pontuar que a manutengao de autoridade sanitaria com
vinculo com sociedade ou empresa comercial (especialmente com objeto de
execugao suscetivel a fiscalizagdo) no exercicio de sua atividade fim, para além
de ser uma inconformidade estatutaria — traz como efeito o possivel
comprometimento do processo nos seguintes aspectos, tratados como possiveis
riscos:

i) suscetibilidade de ocorréncia conflito de interesses - ja que pode haver
situacdo em que a autoridade pode estar em uma posicado em que precisa
regularizar e fiscalizar a empresa enquanto mantém um interesse pessoal
ou financeiro no sucesso deste negdcio;

ii) viés na fiscalizagdo — a presenga de vinculos entre a autoridade de
vigilancia sanitaria e a empresa pode influenciar a imparcialidade da
fiscalizagao, podendo haver tendéncia de minimizar ou ignorar problemas
sanitarios dentro da empresa devido aos lagos pessoais ou financeiros;

iii) falta de independéncia — considerando que a independéncia é
fundamental para as autoridades de vigilancia sanitaria garantirem que
estdo protegendo adequadamente a saude publica, vinculos com a
geréncia ou administragdo de uma empresa podem comprometer essa
independéncia e minar a confianga do publico na integridade do processo
regulatorio;

iv) suscetibilidade a situagcbes de corrupgao e fraude - a existéncia de
vinculos entre autoridades de vigilancia sanitaria e empresas pode
aumentar o risco de corrupcao e fraude. Isso pode incluir suborno,
favorecimento indevido, manipulagao de resultados de inspecao e outras
formas de comportamento antiético;

v) impacto na saude publica — caso as autoridades de vigilancia sanitaria
nao estiverem agindo de forma independente e imparcial para garantir
que as empresas estejam cumprindo os padrdes de saude e seguranga,
isso pode resultar em riscos para a saude e bem-estar da populagao.

2.7.1 - Observagao quanto a oportunidade de implementagao de

controle para mitigar risco de integridade no processo

Ainda, considerando-se a base de dados da JUCEMG com a do Sistema de
Administragdo de Pessoal do Estado de Minas Gerais — SISAP/MG, buscou-se
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correlacionar, dentro dos limites de pesquisa®?, possiveis situagbes que
configuram conflito de interesse referente as autoridades sanitarias em exercicio
no ambito da VISA-MG, nos termos do Decreto Estadual n°® 48.417/202233.

Desta forma, considerando-se atividades exercidas por parentes em primeiro
grau das autoridades sanitarias, identificou-se 2 (dois) registros para o qual
existe possibilidade de conflito de interesse, considerando-se que a atuagao das
autoridades sanitarias estaduais se restringe as atividades classificadas em nivel
11134, conforme Quadro 4 a seguir.

Quadro 4: Autoridade sanitaria com vinculo em sociedade/empresa comercial

Tipo
Vincul Parentesco/
Aut. Sanitaria Aut. Razao Social

o Fun. Mae
Sanita

ria

LABORQUALI 7/ 00

F.C.T.R. | 0.****¥1 | Efetivo | VISA D.c.T |LaBorATORIO |46 0001-07
Testes e andlises

E  SOLUCOES técnicas®
EM QUALIDADE
L. L. B. S/ 00
M.B.L.N. | 1.****1 | Efetivo | VISA L.L.B. |4ecmmmmm° - | 11l ooo1-46
ME Imunizagao e controle

de pragas urbanas

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria a partir de cruzamento de dados registrados na JUCEMG e
dados encaminhados pela SES-MG

Cabe registrar que nao ha inconformidade quanto aos vinculos demonstrados no
quadro 4. A finalidade do topico — destacado em apartado do achado 2.7 - é
atentar o gestor da VISA-MG quanto a situagbes passiveis de serem atipicas,
pois caso sejam estabelecimentos em atividade, existe restricdo das autoridades

32 Pesquisa realizada com dados extraidos do SISAP e JUCEMG. Registra-se que no SISAP ndo consta CPF para os vinculos pesquisados
e o cruzamento de dados foi realizado com base na grafia do nome, restringindo-se a pesquisa de pai, mae e dependentes.
33 Dispde sobre situagBes que configuram conflito de interesses envolvendo os agentes publicos ocupantes de cargo ou fungdo, no

ambito da Administragdo Publica direta, autarquica e fundacional do Poder Executivo.

34 Resolugdo SES/MG n2 7426/2021. Anexo |l. Atividades econdmicas classificadas como nivel de risco Ill para finalidade de

licenciamento sanitario.

35 Atividade de Nivel 1, mas se houver realizagdo de uma das seguintes analises: fisica, quimica, biotecnolégica, bromatolégica,
cromatografica, bioldgica, microbioldgica, toxicoldgica e outros testes analiticos em produtos sujeitos a Vigilancia Sanitaria (agua
para consumo humano e outros fins, alimentos, medicamentos, insumos farmacéuticos, produtos para saude, cosméticos, produtos
de higiene, perfumes, saneantes domissanitdrios) classifica-se em Nivel IlI
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sanitarias com relacdo de parentesco em participar de atos administrativos
relativos as empresas citadas, conforme o art. 4°, inciso VI, do Decreto Estadual
n°® 48.417/2022.

Deve-se lembrar da existéncia do POP-O-SVS-010 — Gerenciamento de
Conflitos de Interesse no ambito da Superintendéncia de Vigilancia
Sanitaria/SES, que trata de exemplos de vinculos, que, se confirmados, devem
ser registrados pela autoridade sanitaria, conforme modelo constante do Anexo
| — Declaracao Individual de Conflito de Interesses.

Em consulta ao Relatoria de Auditoria do Sistema de Gest&do da Qualidade VISA-
SES?%, elaborado pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA em
2022 (Processo SEI 1320.01.0070412/2022-71), foi verificado que a questao 23,
sobre o dever dos funcionarios em declarar sua conformidade com a politica de
conflito de interesses, era atendida parcialmente.

Em resposta, a SES informou em Plano de Acdo e anexo®, que o
gerenciamento de conflitos de interesse foi implementado e que os inspetores
que atuam em fabricantes de medicamentos, insumos farmacéuticos e produtos
para saude classe de risco lll e IV declararam a conformidade com a politica de
conflito de interesses, nos termos do POP-O-SVS-010.

Contudo, a listagem informa 40 servidores que realizaram o procedimento de
declaracdao de conformidade, que, a principio, atuam em medicamentos,
insumos farmacéuticos e produtos para saude classe de risco Ill e IV, ndo
abrangendo as demais areas que compdem a Vigilancia Sanitaria.

Desta forma, considerando-se que a listagem de autoridades sanitarias
encaminhadas a esta unidade de auditoria apresenta o total de 145 servidores
lotados na VISA, € importante que a SES avalie a possibilidade de adogao do
controle materializado pela aplicagdo do POP-O-SVS-010 para todas as
autoridades sanitarias e servidores que compdem as equipes de inspecao.

2.7.1.1 Manifestacao da Unidade Auditada e Plano de Acgao
Em relagéo ao Item 2.7 a SVS/SES informou duas a¢des, quais sejam:

e Solicitar a atualizagao cadastral dos servidores no Portal da JUCEMG.

e Reportar para a Subsecretaria de Vigilancia em Saude a situagao de conflito de
interesse das demais autoridades sanitarias de outros setores para as
providéncias cabiveis.

36 Documento SEI n2 66592599.
37 Documentos SEI de n2s 66592707 e 66613033.


https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=54830227&id_procedimento_atual=83560941&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110029734&infra_hash=e24cfc8c89fcc7a459b3201bd0d5d12fb4da50564036db3cb49f39859d9b7182040a1ec39b6cae9c9be6de73e7e36883d2ee56b4a1b6034292f4391346db8c7e53527e6f20150b9fbaba417f3d3504e95dcf221e4d63b84dcd665d133dbca84f
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Quanto ao Iltem 2.7.1 apresentou-se a seguinte agao:

e Solicitar a revisdo e/ou preenchimento dos anexos pertinentes do POP-O-SVS-
010 para todos os profissionais do Nivel Central da Visa-MG e Nuvisas das URS.

Os elementos de medida apresentados referem-se a percentual de servidores
com participagédo societaria regularizada e de servidores que preencheram os
anexos do POP-O-SVS-010 sendo, para ambos os itens, a meta desejada
estabelecida em 100%.

2.7.1.2 Analise da Equipe de Auditoria

As acdes apresentadas, considerando-se a meta de 100% de regularizagcéo de
situacdo de servidores que apresentaram participacdo societaria atendem as
recomendacgdes propostas por essa unidade de auditoria,

Registra-se que, a excec¢do da possibilidade de desatualizagdo de dados dos
estabelecimentos registrados na JUCEMG, caso permanega situagdo de
estabelecimentos em atividade, e com participacdo de servidores, os mesmos
devem atender ao normativo vigente, quanto a vedagdo de participagdo da
geréncia ou administracdo de empresa comercial ou industrial e/ou exercer
comércio ou participar de sociedade comercial.

2.8. Auséncia de documentagcao obrigatéria para instrugcao dos

processos de concessao/renovacgao de Alvara Sanitario

Para fins de concessao ou renovacgao do Alvara Sanitario, os estabelecimentos
devem instruir o processo SEI com a documentagéo necessaria® para avaliagao
e realizagédo do ato administrativo. Para a instrucdo de Peticionamento de alvara
sanitario, os documentos se dividem em essenciais e complementares, e devem
ser apresentados conforme o tipo de requerimento (concess&o ou renovagao).

Nesse sentido, buscou-se analisar os processos SEI selecionados para, dentre
outras coisas, verificar a conformidade e padronizacdo da instrugcdo dos

38Resolugéo SES 5711/2017. Regulamenta procedimentos e documentacdo necessarios para requerimento e protocolo de
concessdo/renovacdo de Licenga Sanitaria e padroniza procedimento de emissdo de Alvara Sanitario pela Vigilancia Sanitdria do
Estado de Minas Gerais.

3%para solicitagdo de alvard devem ser apresentados tanto os documentos essenciais quanto os complementares. Quanto a
renovacdo de alvara sanitario sdo obrigatérios os documentos definidos como essenciais, sendo os complementares reapresentados
somente em casos de alteracdo de enderego, na constituicdo da empresa ou da area fisica.
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peticionamentos apresentados pelos estabelecimentos. Assim, observou-se que
quando os processos nao estavam devidamente instruidos, o analista da SES,
em regra, solicitava ao responsavel pelo peticionamento complemento da
documentacdo necessaria para fins de andamento do processo de
concessao/renovacgao de Alvara Sanitario.

Nao obstante, observou-se processos SElI sem a documentagdo necessaria e
nos quais houve a concessao/renovacao de Alvara Sanitario, quais sejam:

Quadro 5: Processos SEI com auséncia de documentag&o obrigatoria

Processo SEI Documento Ausente URS/GRS
1320.01.0050056/2022-81 Termo de Responsabilidade Técnica (RT) Diamantina
1320.01.0178968/2022-11 Termo de Responsabilidade Técnica (RT) Juiz de Fora
1320.01.0036840/2023-47 Termo de Responsabilidade Técnica (RT) Alfenas
1320.01.0050056/2022-81 Prova de habilitagdo legal do Responsavel Técnico pelo Diamantina

estabelecimento junto ao Conselho de Classe

1320.01.0024909/2023-47 Prova de habilitagdo legal do Responsavel Técnico pelo Alfenas
estabelecimento junto ao Conselho de Classe

1320.01.0076150/2023-51 Prova de habilitagéo legal do Responsavel Técnico pelo Cel. Fabriciano
estabelecimento junto ao Conselho de Classe

1320.01.0058758/2022-61 Documento comprobatério de vinculo do RT com a empresa Sete Lagoas
1320.01.0044873/2022-51 Documento comprobatério de vinculo do RT com a empresa Divinépolis
1320.01.0178968/2022-11 Documento comprobatério de vinculo do RT com a empresa Juiz de Fora
1320.01.0024909/2023-47 Documento comprobatério de vinculo do RT com a empresa Alfenas
1320.01.0036840/2023-47 Documento comprobatério de vinculo do RT com a empresa Alfenas
1320.01.0076150/2023-51 Documento comprobatério de vinculo do RT com a empresa Cel. Fabriciano
1320.01.0077723/2023-66 Documento comprobatério de vinculo do RT com a empresa Diamantina
1320.01.0013285/2023-03 Declaracdo de Isencdo de Pagamento Uba
1320.01.0075383/2022-05 Declaracdo de Isencdo de Pagamento Varginha

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria a partir de andlise de dados encaminhados pela SES-MG

Assim, anota-se que cerca de 11% dos processos, para 0sS quais a
documentacé&o obrigatdria foi verificada, encontravam-se sem a devida instrugéo
processual, com uma ou mais pendéncias relativas a documentagao obrigatoria.
Informa-se, ainda, que os relatorios de inspeg¢ao nédo estdo disponiveis para
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visualizagdo em 2 (dois) processos SEl, quais sejam, 1320.01.0036215/2022-47
e 1320.01.0131526/2022-60.

Por fim, verificou-se no processo SEl 1320.01.0091314/2023-60 que foi
registrado em relatério de inspegcdo que o estabelecimento deveria sanar as
irregularidades encontradas. Em ato sequencial, o alvara sanitario foi concedido,
mas sem registro no processo de adendo ou similar informando as agdes
corretivas adotadas pelo estabelecimento e o correspondente deferimento pela
autoridade sanitaria. Como boa pratica, sugere-se que seja avaliada a adogéo e
padronizacdo de documento adendo para todas as regionais, a exemplo do
“Adendo ao Relatdério Técnico de Inspecédo” (documento 68076676), verificado
dentro do processo SEl 1320.01.0064372/2023-9, o qual faz uma breve
contextualizagdo da inspecéo inicial, informa “ndo conformidades observadas”,
‘prazo para adequacao” e “acado apresentada”, bem como apresenta parecer da
autoridade sanitaria, deferindo/indeferindo e ou solicitando comprovacao da
acgao corretiva.

Diante do exposto, € aconselhavel que na instrucdo de novos processos, por
meio de processo SEI ou sistema que vier substitui-lo, que todas as etapas
mencionadas, além da documentagcdo obrigatoria, sejam registradas e
acostadas ao processo (ex: adendo a relatorios de inspecédo, plano de acéo
apresentado pelos estabelecimentos), considerando-se que a instrugéo
adequada dos processos € um pilar fundamental para assegurar legalidade,
transparéncia e seguranga juridica, e o “devido processo legal” € uma garantia
fundamental do artigo 5°, inciso LIV, da Constituig&o.

Nesse sentido, a Lei n° 14.184, de 31/01/2002, que dispde sobre o processo
administrativo no ambito da Administragdo Publica Estadual, dispde em seu art.
5° sobre critérios que devem ser observados na instrugdo de um processo
administrativo. Destacam-se os incisos V, VI e VIl em relagao ao dever de zelar
pela completude das informagdes nos autos do processo:

“Art. 5° — Em processo administrativo serdo observados, dentre outros, os
seguintes critérios:

V —indicacao dos pressupostos de fato e de direito que embasem a decisao;

VI — observancia das formalidades essenciais a garantia dos direitos dos
postulantes e dos destinatarios do processo;

VIl — adogao de forma que garanta o adequado grau de certeza, seguranga e
respeito aos direitos das pessoas”

Tem-se que essas formalidades visam o controle, a uniformidade e representam
a submissao imperiosa do administrador publico ao principio da legalidade.
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2.8.1. Manifestacao da Unidade Auditada e Plano de Agao

Conforme Plano de Acdo, a SVS/SES apresentou enquanto medida a ser
adotada:

e Capacitar os servidores para registro de todas as informagdes referentes ao
processo de licenciamento sanitario no processo SEIl de cada estabelecimento.

¢ Desenvolver melhoria no sistema VISA DIGITAL, permitindo que todas as etapas
e documentagbes do licenciamento sanitario sejam realizadas dentro do
sistema.

Os elementos de medida apresentados referem-se a numero de capacitagdes
realizadas, cuja meta é 1, e melhoria no sistema VISA DIGITAL, cuja meta é
melhoria implementada, sendo esta com prazo estimado em 31/12/2024.

2.8.2. Analise da Equipe de Auditoria

As acdes apresentadas atendem as recomendacgdes propostas por essa unidade
de auditoria.

Sugere-se que, observado os limites e possibilidades operacionais da SES, as
capacitacdes de servidores que atuem em processos de concessao/renovagao
de licenciamento sanitario sejam realizadas de forma periddica e abrangendo
todas as Superintendéncias e Geréncias Regionais de Saude.

Por fim, registra-se que o sistema VISA DIGITAL, que tem, entre outras
finalidades, substituir o processo de licenciamento sanitario realizado por meio
do sistema SEI, ndo foi objeto de analise ou ferramenta de uso durante a
execucao dos trabalhos de auditoria, que se ateve a verificagdo documental de
processos SEI conforme metodologia e procedimentos informados na Introdugéo
do presente Relatdrio.

2.9. Auséncia de verificagdo econémica do estabelecimento

infrator para aplicagao da pena de multa.

Conforme consta no art. 85 da Lei Estadual n° 13.317/1999%°, os
estabelecimentos sujeitos ao controle e a fiscalizagdo sanitaria terdo alvara
sanitario expedido pela autoridade sanitaria competente, municipal ou estadual.
Ainda, tendo-se por base a previsdo contida no § 3° do mesmo dispositivo, o
alvara sanitario podera, a qualquer tempo, ser suspenso, cassado ou cancelado,

40 Contém o Cddigo de Salde do Estado de Minas Gerais.
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no interesse da saude publica, sendo assegurado ao proprietario do
estabelecimento o direito de defesa em Processo Administrativo Sanitario - PAS
instaurado pela autoridade sanitaria competente.

Desta forma, quando a autoridade sanitaria decide aplicar a penalidade de multa,
€ necessario, de forma prévia, verificar a condicdo socioeconémica do infrator,
conforme dispde art. 1014' da norma supracitada.

No ambito da anadlise realizada pela equipe de auditoria, foi verificada uma
amostra de processos SEI relacionados a PAS, que se referem a infragdes
sanitarias cometidas por estabelecimentos e que séo passiveis de aplicagao de
penalidades previstas na Lei Estadual n® 13.317/199942,

Em analise ao processo SEI 1320.01.0090943/2022-89, no qual houve aplicagao
de penalidade de multa no valor de 21.001 UFEMGs a empresa Bunge Alimentos
S.A., CNPJ 84.******/0580-00, ndo foi acostado ao processo a verificacdo
socioecondmica do infrator.

Assim, aconselha-se seja avaliado que na instrugdo de novos processos, por
meio de processo SEI ou sistema que vier substitui-lo, e cuja decisao for, dentre
outras, pela aplicagdo de multa, que os procedimentos sejam instruidos
observando-se a norma vigente, juntando ao processo a notificagdo para
avaliacado da condicdo econbémica, conforme modelo constante do Manual do
Processo Administrativo Sanitario, Anexo X*3, e documentagéo apresentada pelo
infrator, quando couber, para fins de conformidade do processo.

2.9.1. Manifestagcao da Unidade Auditada e Plano de Acgao

Em resposta a SVS/SES informou como medida a ser adotada a elaboragao de
Nota Técnica contendo as orientagcdes quanto a aplicagdo de multas para ampla
divulgacgao.

2.9.2. Andlise da Equipe de Auditoria

A acgao apresentada atende a recomendacgdo proposta por essa unidade de
auditoria.

41| ej Estadual n® 13.317/1999. Art. 101. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da infragdo e a condigdo econémica
do infrator, sera aplicada mediante procedimento administrativo, e o valor da multa sera recolhido a conta do Fundo de Salde da
esfera de governo que aplica-la.

42 contém o Codigo de Salde do Estado de Minas Gerais.

“Manual no Processo Administrativo Sanitario. Disponivel em http://vigilancia.saude.mg.gov.br/index.php/download/anexo-i-
manual-do-processo-administrativo-sanitario/?wpdmd|=16104. Acesso em 09/02/2024.
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3. RECOMENDAGAO

1- Reexaminar 0s processos SEI 1320.01.0098190/2022-69,
1320.01.0050056/2022-8, 1320.01.0013315/2023-66, 1320.01.0053795/2022-
08 e, confirmado auséncia de recolhimento das taxas de expediente, solicitar a
quitacao pelos respectivos estabelecimentos. (Achado n° 2.1)

2- Normatizar a correspondéncia de todos os cédigos CNAE nivel Ill em relagéo
ao ltem 3 - Atos de autoridade administrativa da Secretaria de Estado da Saude
— da Tabela A do Decreto Estadual n° 38.886/1997, de forma a transparecer o
valor** correspondente da taxa de expediente para o ano vigente de cada
atividade. (Achado n® 2.2)

3- Reexaminar 0s processos SEI 1320.01.0178968/2022-11,
1320.01.0001701/2022-46, 1320.01.0020053/2022-18 e, confirmado
recolhimento a menor, solicitar complementacdo do valor aos respectivos
estabelecimentos. (Achado n° 2.3)

4- Verificar a situacdo dos servidores descritos no Quadro 3 e solicitar
atualizagdo cadastral dos mesmos perante a JUCEMG, de forma a n&o constar
no quadro societario de empresas. (Achado n°® 2.7)

5- Adotar o POP-O-SVS-010 para todas as autoridades sanitarias e servidores
que compdem as equipes de inspec¢ao. (Achado n® 2.7.1)

6- Orientar os servidores da VISA que atuam na instrugdo processual, seja por
meio de processo SEI ou sistema que vier substitui-lo, para que todas as etapas,
além da documentagao obrigatéria, sejam registradas e acostadas ao processo
(ex: adendo a relatérios de inspecédo, plano de acdo apresentado pelos
estabelecimentos) para fins de assegurar legalidade, transparéncia e seguranga
juridica quanto ao ato administrativo praticado. (Achado n°® 2.8)

7- Orientar os servidores da VISA para que em processos cuja decisao for,
dentre outras, pela aplicagdo de multa, que os mesmos sejam instruidos
observando-se a norma vigente, juntando ao processo a notificagdo para
avaliacdo da condicdo econbémica, conforme modelo constante do Manual do
Processo Administrativo Sanitario, Anexo X%, e documentagéo apresentada pelo
infrator, quando couber, para fins de conformidade processual. (Achado n° 2.9)

44 Valor em RS, considerando-se a quantidade de UFEMG constante do Item 3 da Tabela A do Decreto Estadual n2 38.886/1997
multiplicado pelo valor da UFEMG para ano de exercicio.

45Manual no Processo Administrativo Sanitario. Disponivel em http://vigilancia.saude.mg.gov.br/index.php/download/anexo-i-
manual-do-processo-administrativo-sanitario/?wpdmd|=16104. Acesso em 09/02/2024.
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4. CONCLUSAO

O Relatorio de Auditoria teve por objetivo avaliar os controles e conformidade
dos processos pertinentes a Vigilancia Sanitaria (VISA-SES), com énfase as
etapas de licenciamento sanitario, recolhimento de taxas de expediente,
cumprimento de prazos, bem como verificagdo de procedimentos de integridade
em relacao as autoridades sanitarias.

Apos analise realizada na amostra de 136 processos SEI nos anos 2022 até
junho/2023, identificaram-se achados, que, avaliados em sua totalidade,
demonstram pontos sensiveis passiveis de comprometer o correto recolhimento
de taxas pertinentes aos servicos de vigilancia sanitaria, bem como a
independéncia e autonomia do servigo realizado.

Assim, registra-se os principais achados de auditoria e o correspondente
percentual de incidéncia na amostra analisada:

e Renovacéo de Alvara Sanitario sem o recolhimento de taxa de expediente
(3% da amostra de processos de solicitagao/renovagao);

e Recolhimento de valor de taxa de expediente a menor (2% da amostra de
processos de solicitagdo/renovagao);

¢ Inspecéo sanitaria realizada por servidores ndo designados para a fungao
de Autoridade Sanitaria (9% da amostra de processos de
solicitagado/renovagao);

¢ Inspecéo sanitaria realizada por apenas um (1) servidor (2% da amostra
de processos de solicitagdo/renovagao);

e Autoridade sanitaria com vinculo em sociedade/empresa comercial,

e Auséncia de documentagao obrigatéria para instrugado dos processos de
concessao/renovacgao de Alvara Sanitario (11 % da amostra de processos
de solicitagdo/renovacao).

Com a implementagdo do VISA digital*®, tem-se a oportunidade de aprimorar
aspectos relativos ao recolhimento de taxas, no qual recomendou-se adotar
medidas para aumentar a transparéncia e facilitar a identificagdo do valor*’
correspondente da taxa de expediente para o ano vigente de cada atividade.

Para fins de assegurar a legalidade, transparéncia, seguranga juridica e
padronizacao dos peticionamentos, quanto ao ato administrativo praticado pelo

46 MANUAL DO SISTEMA VISA DIGITAL. Versdo 1.0. 2023. 0 VISA Digital é um sistema desenvolvido pela Vigilancia

Sanitdria de Minas Gerais com o objetivo de impulsionar a transformagao digital, simplificagdo e modernizacdo da Carta de Servigos,
com foco nas expectativas e necessidades dos cidaddos.

47 valor em RS, considerando-se a quantidade de UFEMG constante do Item 3 da Tabela A do Decreto Estadual n2 38.886/1997

multiplicado pelo valor da UFEMG para ano de exercicio.
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servidor, recomendou-se que todas as etapas no decorrer do processo, além da
documentagdo obrigatoria, sejam registradas e acostadas ao processo,
adotando-se, inclusive, boas praticas*® observadas no transcorrer do trabalho.

O conjunto das medidas recomendadas visa aprimorar aspectos de governanga,
gerenciamento de riscos e controles internos, podendo subsidiar também
oportunidades de melhoria em sistemas e processos.

Por fim, informa-se que todos os processos relacionados a solicitagao/renovagao
de Alvara Sanitarios foram concedidos dentro do prazo vigente a época dos
requerimentos.

Ressalta-se que os achados de auditoria supracitados n&o esgotam a
possibilidade de identificacdo de outros problemas e inconsisténcias
significativas relativas ao objeto do trabalho, sendo competéncia primaria das
unidades e dos gestores das areas envolvidas adotar processo continuo para
diagnostica-los, bem como avaliar os riscos e as fragilidades do processo,
devendo, também, implementar as medidas cabiveis (controles internos
eficazes) em resposta aos riscos identificados, tanto corrigindo as
irregularidades e/ou impropriedades, quanto atuando de forma preventiva no
desenvolvimento de politicas e procedimentos internos, a fim de garantir que as
atividades estejam de acordo com as metas e os objetivos.

Auditoria-Geral/Controladoria-Geral do Estado. Belo Horizonte, 09 de setembro
de 2024

Documento assinado digitalmente

“b IGOR MARTINS DA COSTA
g Data: 09/09/2024 14:49:49-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Igor Martins da Costa
Auditor-Geral / CGE-MG

48 processo SEI 1320.01.0064372/2023-9. Documento 68076676).
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ANEXO A — PLANO DE AGAO - SES

CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO

PLANO DE ACAO

Plano de Acio referente ao Relatorio Preliminar de Auditoria — Avaliacio n® 1564396

A Supenntendéncia de Vizilancia Samtana mforma que esta sendo planejada uma ag3o como medida geral a partir das recomendagdes. descnta a seguir:

Acao: Realizar capacitagio com todos os diretores e coordenadores da Vigilincia Sanitana Estadual. mchundo dos Nucleos de Vigilancia Samitana das Unidades Rezionais de
Saude, para apresentagio dos resultados da auditona e revis3o do processo de hicenciamento sanitano a2 partir das recomendagdes.

Responsavel pela acio: Filipe Ciomo Laguardia, Supenntendente de Vizilancia Samitana. svs@isaude ms sov by, (031)3916-0452.

Prazo de implementacio: 08/08/2024

Elemento de medida: Indicador: Niimero de reunides de revisio gerenciais realizadas para revis3o do processo de licenciamento samitanio. Meta: 1 reum3o

Beneficios: Assegurar que todos o5 processos admmistrativos estejam em conformudade com as normas e regulamentos estabelecidos; comigir possivers falhas ou onussdes nos
processos, aprimorando a eficiéncia admimistrativa e evitando problemas futuros semelhantes.

Responsavel (is) pela Acio* Prazo de implementacio® Elemento de Medida*

i i Drocessos ol
S.D OI 00981N20""-69
33001 00133193033 55, i t : ;
320.01.0053795/2Q22-08 Rezional 2 dner svs@sauds m= zovbe. (031)
3016-0398 / 3016-0399

Fecolld
pstabelecimentos estao cumprindo
evitando p
Eancoes ou penalidades.
2. Solicitar a0s 2. Coordenadores dos Nuvisas: | 31082024
=stabelacimentos a fuzz de Fora: Mardio Auzusto de - Identificar e comizir possiveis
Jquitac3o da taxa de SmnSiqmjra. Falhas ou omissOes NOS Processos,
|epediente devida, se hpramorando a eficiencia
jconfirmada a auséndia de hdministativa e evitando
recolhamento. problemas fturos

jsa diaz<ande
038)3532-1453
: Ana Carolina Xavier da

1de?
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035)2141-28152834

Tamiaria: Tass Pinto Coslho de
)Olrveina, visa jangisaude me sov.br,

(038)3620-2316
Nommatzar a comespongenda Transparecer o 1. Inchuira - Ana Flania Persara de Carvalho, - Conchnda - Ind:cador: Percentual de | Garanar o comreto recolhimento
de wI‘lkI,S 0s m‘&%ﬁ valor correspondents  omespondéncia entre o5 |Coordemadora de Simplificacao de kcodizos CNAE map=ados Fe taxa de expadients para os
mmvds cndr:hcaoao o| dataxade expadients |odizos CNAEeitem3 [Servicos - Justificativa- Com a orretamente para oitem 3 da  pervicos prestados de acordo com
adminisTativa da Dara o ano vizente de  jda Tabela A do Decr=to i (@ lantac3o do sistema VISA [Tabela A b tipo de atividade econdmica do
Estado da Saude— da Tabela A cada n° 38 88671997 |br (31)3916-0428 /3016-0425 DIGn'ALhouwamdusaoda pstabelecimento.
do Degsto Estadual advidade sistema VISA korrespondéncia entre - Mata: 100%:
38.880/19¢7. (Achado£°2.2) GITAL. cod:aosC.\AEeaTabehAdo - Promover a transparéncia das
[Decreto Estadual n° fnformacdes.
38.886/1997. O sistema ja esta
Jisportvel para as solicitacdes
3= licenciamento samitario.
- 157102022
Reexaminar 0s processos SEL 1. Damiel Porto Pessoa e Tamia Mara | 01082022 - Ind:cador: Percentual d= I Assegurar que todos 05 ProCessos
1320.01.01789682022-11, ima de Momis Jacob. Assessores de rocessos resulanzados hdministrativos estejam em
1320.01.0001701/2022-46, rmas Tecnicas. &moonnmsm de taxa de konformadade com as nomas e
1320.01.00200532022-18 e. ¥ (030 ! rezulamentos =ros
confimmado recolhimento a 3016-0398 / 3916-0399 pstabelecidos.
menor, solicitar - Mea: 100%
conplementacio do valor L Assezurar que 03
205 Tespectivos [ST082022 pstabelecimentos estio cumprindo
estabelecimentos.  (Achado - Euas obrizacdes legais e .
o 23) evitando possive:s|
Eancoes ou penalidades.
- Identificar e comizir possiveis
Falhas ou omissdes nos processos,
pprimorando a eficié
= hdministrativa e evitando
3915_(”33 problemas fsturos semelhantes.
Insenr canpo de remstro do  |Facilitar a conferenciado |- Integrar o sistema VISA |- Ana Flawia Persira de Carvalho, | Conchnda - Indacador: Intesracao do I Garanair a conferencia do cometo
nimero do DAE pago nos  [Pazamento de taxas feito [DIGITAL com o site da ICoordemadora de Simplificacdo de sistema VISA DIGITAL com o pecolhimento de taxa de
proximos  peticionamentos pelo estabelecimento  [Secretaria de Estadoda  [Servicos, | Justificativa- Com a site da Secretaria da Fazenda  pxpadiente para 0s servicos
de alvarasanitario ou ato que solicitante pela [Fazenda para emessao da i 3 3 prestados de acordo com © tipo de
= auroridade sanitaria adoDAEe | br. (31) 3916-0428 / 3916-0425 -Meta: Intezracdo efetivada.  prividade econdmica do
ex3ja pazamento d2 tna 30 do seu bstabelecimento.
(processo SEI ou sistena que N
vier substini-lo) para fins de - Assezurar que todos 05 processos
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conferencia imediata DO s1steIma pam pdminiStativos estejam em
quanto ac pazamento, bem ridenciar que o pagamento foi Fonformadade com as nomas e
comoawnﬁa;aoseovah pfenuado. O sistema jaesta pesulamentos financeiros
do mesmo esti comew, Kisporzvel par as solicitagdes pstabelecidos.
5 = 3= licenciamento samitario.
conforme nommagivo vigsnte | Assezurar que os
(Achadon®24) pstabelecimentos estao cumprindo
a2 obrigagdes legais e
S
Eanc 0es ou penalidades.
Avaliar a possibalidade de Sansar posavess vicios |- Convalidar os atos [Tais Pinto Coelho de Olveira. - Conchnda. - Indacador: Percentual de atos | Comizir vicios de competencia
convalidac3o, em caso de mmcmmsdemd:iansuocessos Cou'rh.mdtab}whnm]m jrdmirssmragivos com vicio de satosadnmsu'mvos.
confirmacio de vicio ds servidores sem a [SET referenciados. Fustificativa- conpeténcia convalidados. que 05 procedimentos
competincia, dos aros competéncia para tal (038)36_9—1316 [Dispoe a Le: Faderal ©.784/00: pstejam em conformidade coma
praticados nos essos SEI - Meea: 100% s
1320 01 0002768 2032.75 A 55 - Em decisdo na qual se
- Promover a seguranca juridica.

e 1320.01.0053795/2022-08.
(Achadon®2.5)

3de7




RELATORIO DE AUDITORIA - AVALIACAO N° 1564597

CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO

'iiaauueserefa’eomsol' i
/I do art. 20, no exercicio de
2= e visilanci
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Pobeznre € SETVICO SUjENtos 20
ontrole sanitanio;

31082002

Venficar a situagao dos | Resulanzar a sstuacao |1. Solicitar a atualizacao [1. Damiel Porto Pessoa e Tamia Mara - Indacador: Percenmual de - Assegurar que 05 senadores
servidores desaritos no Quadro | fiumcional dos servidores icadastral dos servidores  [Lima de Momais Jacob. Assessores de servidores com participacdo  publicos estdo amrprindo com as
3 e solicitar amalizacio | PerameoEstadode fno Poral da JUCEMG.  [Nommas Tecmicas. societania regulanizada. e rezulamentos que
cadastral dos mesmos perante a Mmas Gemazs poe s aude e oy by (031) o 0 resmzem a

- 3016-0398 / 3916-0399 - Meea: 100%: 30 soCietaria em
JUCEMG. de forma a o sas, conforme determinado
constar no quadro societario de lemslacio vizente
enpresas. (Achadon®2.7) - 31082022

situacdes da condito de

Sde7




RELATORIO DE AUDITORIA - AVALIACAO N° 1564597

CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO

Adotar o POP-O-SVS-010 Padronizar a uilizacao |- Sobatar a rewvisao efou Esneﬁma\ﬁamSm?ao. - 31082022 Indicador: Percentual de [Evmr siruacoes da conflito de

para todas as autoridades do POP-O-SVS-010 [Coordemadora de Gestao da Servs que preencheram os

samitarias e servidores que para todas as do OGEMS% - b G1) do POP-O-SVS-010.

) : SGO. @sande me sov.br,

compdem as equipes de i do [3015-0900  Meca: 100%

inspacdo.  (Achado o e que

271) conpoem as equipes

inspecdo

Orentar os senidores da | Aperfexoar a instugao [1. Capacitar os servidores |, Esteiania Viana Sanmai 31082024 [ Indicador: Numero de

VISA que atuam na instrugdo processual ; de Gestao da capacitacoes realizadas.

processual se5a por T > [Cualidade. )

meio de processo SEI ou emdehtmggi%_%%dﬁmmm.E-Gl) | M=ta: 1

sistema que vier substing-lo,

para que todas a5 etapas,

i A - A Flavas Pereima & 3112300 [ EEcdor, Melhoris
|Coorderndora de Simpiificaco ds sistema VISA DIGITAL.

acostadas 20 processo. ) Servicos_

(ex adendo a relaonos de mﬁmmmdmﬂem&m - Mzta: Melharia

inspecdo. plamo de a3 b (31) 3916-0428 /3916-0225 jimplemencada.

apresentado

estabelecimentos) para fins de

assegurar lezalidade,

tansparéncia e  seZuranca

juridca quanto 20 ato

administrativo praticado.

(Achadon®2.8)

Onentar os servidores da Aperfercoar a instrugao |- Elaborar Nota tecnica |- Damiel Porto Pessoa @ Tamia Mara | 31082022 - Indacador: Numero de Notas

‘mmql!mmem processual de PAS  komfendo as orentagdes  [Lima de Morais Jacob. Assessorss de Tecnicas elaboradas.

cusa decis3o for, (Processo Administrativo aaplicacdode  [Nommas Técmicas.

Sanitano) pama anpla ,@s‘s@mﬂegm - (031) - M=ta: 1.

“m] “;':*osl’e“‘l’“:‘”* ivulzagio. 5015-0308 / 30160300

insmuidos observando-se  a

nomma  vigente, juntando ao

pm:ess?motiﬁca;?npan_

mha_i;ao da condicao

econdmica, conforme modelo

constante do Mamial do

Sanitario. Anexo X43, e

documentacdo  apresentada

pelo mfrator. quando couber,

parafins de conformidade

processual (Achadon®2.9)

Gde7?
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1 Especificar a recomendac30 ou © problema que se quEr SqQUACIoNar.

2 Identificar o objetivo especifico que se pretende com a recomendac3o ou o problema que se quer equacionar.
3 Identificar as acdes que serdo empreendidas para eliminar ou mitigar 3 causa do problema.

4 Elencar ofs) responsavel(is) pela ac3o (nome completo, cargo. e-mail e telefone de contato).

5 Especificar o prazo necessario para implementac3o da ac3o.
5Especiﬁca’indicadotesen\etasptebendidascanaag§oaolalgodotetrpo.

7 Especificar os beneficios efetivos que irdo advir do atendmento das recomendacies

Assimatura do Dirigente
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