GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Controladoria-Geral do Estado

g0 “ "S5 | Gabinete
il [

o

Anexo n° Unico/lCGEIGAB/2021

PROCESSO N2 1520.01.0010251/2021-80
ANEXO DA INSTRUCAO NORMATIVA CGE/GAB N2 01/2021

ORIENTAGCOES TECNICAS DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA
GOVERNAMENTAL DO PODER EXECUTIVO ESTADUAL

CAPITULO | - CONCEITOS, PROPOSITO E ABRANGENCIA DA AUDITORIA
INTERNA GOVERNAMENTAL

Secao | - Conceitos
1. Para fins desta Instrucao Normativa, considera-se:

a) Abordagem sistematica e disciplinada: Relaciona-se a nocao de que o trabalho de
auditoria deve ser metodologicamente estruturado, baseado em normas e padrdes
técnicos e profissionais e estar suficientemente evidenciado.

b ) Accountability: Trata-se do conjunto de procedimentos adotados pelas
organizacdes publicas e pelos individuos que as integram que evidenciam sua
responsabilidade por decisbes tomadas e acdes implementadas, incluindo a
salvaguarda de recursos publicos, a imparcialidade e o desempenho das
organizacoes.

c) Acdes de Auditoria Interna Governamental: As acoes de execucao das atividades
de avaliacao, consultoria, apuracao e avaliacbes para o cumprimento de
determinacdes mandatoérias.

d) Adicao de valor: Relaciona-se a questao de que a Auditoria Interna Governamental
deve considerar, no planejamento dos trabalhos, as estratégias, os objetivos, as
metas da organizacao, 0S riscos a que 0s processos da Unidade Examinada estao
sujeitos, além das expectativas dos destinatarios dos trabalhos de auditoria, quais
sejam: a Alta Administracao, os gestores dos 6rgaos e das entidades publicas
estaduais e a sociedade.

e) Apetite a risco: Quantidade de risco em nivel amplo que uma organizacao esta
disposta a aceitar na busca de seus objetivos.

f) Atividade de Apuracao: A atividade de Auditoria Interna Governamental
desenvolvida por meio de fiscalizacao, que consiste na execucao de procedimentos
cuja finalidade é averiguar atos e fatos inquinados de ilegalidade ou de irregularidade
praticados por agentes publicos ou privados, na utilizacao de recursos publicos
estaduais.

g) Atividade ou servico de avaliacao: A atividade de Auditoria Interna Governamental
gue pode ser definida como a obtencao e a andlise de evidéncias com o objetivo de
fornecer opinides ou conclusdes independentes sobre um objeto de auditoria; exame
objetivo de evidéncias com o propédsito de fornecer para o érgao ou entidade uma



a eficacia do controle interno, tanto de implementacao quanto de funcionamento, nao
se podendo esperar uma seguranca absoluta quanto ao seu efetivo alcance. As
limitacdes consistem em:

a) Custo versus beneficios: O custo de controlar um risco nao deve ser superior aos
beneficios esperados do controle. Existem riscos que nao sao controlados devido ao
alto custo que isso implicaria;

b) Erros de julgamento: A eficacia do controle interno sofre limitacdes das realidades
da fragueza humana, durante a tomada de decisdes, que exige, na maioria das
vezes, no julgamento humano nem sempre calcado em informacdes adequadas e
suficientes para suporta-la;

c) Falhas e colapsos: Até controles bem desenhados estdao sujeitos a falhas e
colapsos. Pessoas podem nao entender instrucdes ou interpreta-las de forma
equivocada ou podem ainda cometer erros por fadiga, distracao ou falta de cuidado
(erros de execugao). Erros no desenho do controle (erros de procedimentos) podem
perpetuar falhas;

d) Conluio: Da mesma forma que as pessoas sao responsaveis pelos controles, elas
podem valer-se do seu conhecimento e/ou de suas competéncias para contorna-los
com obijetivos ilicitos. Servidores responsaveis por um controle podem, em conjunto
com outros ou com terceiros, agir com vista a burla-los e a fraudar registros e
transacoes;

e) Burla de gestores: A acao intencional de gestores de descumprir procedimentos
de controle estabelecidos a fim de obter beneficios pessoais é uma séria limitacao ao
controle interno que favorece fraude e corrupcao nos érgaos ou entidades.

Subsecao Il - O modelo das trés linhas do Instituto dos Auditores Internos

11. O Modelo de Trés Linhas do Instituto dos Auditores Internos ajuda as
organizacoes a identificar estruturas e processos que melhor auxiliam no atingimento
dos objetivos e facilitam uma forte governanca e gerenciamento de riscos, aplicavel a
todas as organizacdes. Nao pretende denotar elementos estruturais, mas uma
diferenciacao util de papéis dentro da organizacao.

12. O Modelo de Trés Linhas tem como principios:
a) a governancga, que requer estruturas e processos apropriados que permitam:

a.1) a prestacdo de contas por parte do Orgdo de Governanca aos stakeholders
guanto a supervisao organizacional através da integridade, lideranca e transparéncia;

a.2) acoes (incluindo o gerenciamento de riscos) da gestao para atingir os objetivos
da organizacao por meio da tomada de decisGes baseada em riscos e da aplicacao de
recursos; e,

a.3) avaliacao e assessoria por uma funcao de auditoria interna independente, para
oferecer clareza e confianca, além de promover e facilitar a melhoria continua, por
meio de investigacao rigorosa e comunicacao perspicaz.

b) a definicdo de papéis do Orgdo de Governanca, que garanta que estruturas e
processos adequados estejam em vigor para uma governanca eficaz e que os
objetivos e atividades organizacionais estejam alinhados com o0s interesses
priorizados dos stakeholders. O Orgdo de Governanca delega responsabildades e
oferece recursos a gestao para atingir os objetivos da organizacao, garantindo que
as expectativas legais, regulatérias e éticas sejam atendidas e estabelece e
supervisiona uma funcao de auditoria interna independente, objetiva e competente
para oferecer clareza e confianca no progresso em direcao ao atingimento dos
objetivos.



c) a definicao de papéis da primeira e segunda linhas da gestdo, que podem ser
combinados ou separados, para atingir os objetivos organizacionais:

c.1) os papéis de primeira linha estdo mais diretamente alinhados com a entrega de
produtos e/ou servicos aos clientes da organizacao, incluindo funcdes de apoio.
Contempla a responsabilidade pelo gerenciamento de riscos.

c.2) os papéis de segunda linha fornecem assisténcia no gerenciamento de riscos.
Alguns papéis de segunda linha podem ser atribuidos a especialistas, para fornecer
conhecimentos complementares, apoio, monitoramento e questionamento aqueles
com papéis de primeira linha. Os papéis de segunda linha podem se concentrar em
objetivos especificos do gerenciamento de riscos, como: conformidade com leis,
regulamentos e comportamento ético aceitavel; controle interno; seguranca da
informacao e tecnologia; sustentabilidade; e avaliacao da qualidade. Como alternativa,
0s papéis de segunda linha podem abranger uma responsabilidade mais ampla pelo
gerenciamento de riscos, como o0 gerenciamento de riscos corporativos. No entanto,
a responsabilidade pelo gerenciamento de riscos segue fazendo parte dos papéis de
primeira linha e dentro do escopo da gestao;

c.3) a definicdo dos papéis da terceira linha, que presta avaliacao e assessoria
independentes e objetivas sobre a adequacao e eficacia da governanca e do
gerenciamento de riscos. Isso é feito através da aplicacdao competente de processos
sistematicos e disciplinados, expertise e conhecimentos. Ela reporta suas
descobertas a gestdo e ao Orgdo de Governanca para promover e facilitar a melhoria
continua. Ao fazé-lo, pode considerar a avaliacdo de outros prestadores internos e
externos.

d) a garantia de independéncia da terceira linha, em relacdo a responsabilidades da
gestdo, que é fundamental para a objetividade, autoridade e credibilidade da AIG. E
estabelecida por meio de prestacéo de contas ao Orgdo de Governanca, do acesso
irrestrito a pessoas, de recursos e dados necessarios para concluir seu trabalho e de
liberdade de viés ou interferéncia no planejamento e prestacao de servicos de
auditoria.

€) a criacao e protecao do valor organizacional, todos os papéis que trabalham juntos
contribuem coletivamente para a criacao e protecao de valor quando estao alinhados
entre si e com 0s interesses priorizados dos stakeholders. O alinhamento das
atividades é feito através da comunicacao, cooperacao e colaboracao. Isso garante a
confiabilidade, coeréncia e transparéncia das informacdes necessarias para a tomada
de decisdes baseada em riscos.

13. O Orgdo de Governanca possui 0s seguintes papéis: aceita prestacdo de contas
pela supervisao da organizacdao perante os stakeholders; envolve os stakeholders,
para monitorar seus interesses e se comunicar de forma transparente sobre o
atingimento dos objetivos; cultiva uma cultura que promove comportamento ético e
responsabilidade; estabelece estruturas e processos para governanca, incluindo
comités auxiliares, conforme necessario; delega responsabilidades e oferece
recursos a gestao para atingir os objetivos da organizacao; determina o apetite
organizacional a riscos e exerce a supervisao do gerenciamento de riscos (incluindo
controle interno); mantém a supervisao da conformidade com as expectativas legais,
regulatdrias e éticas; e, estabelece e supervisiona uma funcao de auditoria interna
independente, objetiva e competente.

14. A gestdao possui os seguintes papéis da primeira linha: liderar e dirigir acdes
(incluindo gerenciamento de riscos) e aplicacao de recursos para atingir os obijetivos
da organizacdo; manter um didlogo continuo com o Org&o de Governanca e reportar
resultados planejados, reais e esperados, vinculados aos objetivos da organizacao, e
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