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PROPOSITO

Ser integridade e eficiéncia por uma sociedade melhor.

NOSSA MISSAO

Promover a integridade e aperfeicoar os mecanismos de transparéncia da gestao publica, com
participacao social, da prevencao e do combate a corrupcao, monitorando a qualidade dos
gastos publicos, o equilibrio fiscal e a efetividade das politicas publicas.

NOSSA VISAD

Ser referéncia nacional na drea de controle e reconhecido pela sociedade como um drgao de
exceléncia no fortalecimento da integridade publica.

NOSSOS VALORES

Foco no cidadao;
Transparéncia;
Valor e ética;

Integridade;

Prestacao de contas;
Conformidade (compliance);
Cooperacao interinstitucional;

Responsabilidade ambiental e social.
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INTRODUGAD

Ha mais de meio século, iniciava-se a histéria do controle interno no Estado de Minas Gerais, mediante a
edicdo do Decreto n° 11.947,de 30 de junho de 1969, com a denominagao de Auditoria de Operag¢des. Ligada
diretamente ao Governador, competia-lhe coordenar os servicos executados pelas unidades centrais do controle
interno, concentrando a fiscalizagdo orcamentdria, financeira e patrimonial da Administracao Estadual, por meio
do chamado Sistema de Controle Interno. Em 1971, integrando-se a estrutura organizacional da Secretaria de
Estado de Fazenda — SEF, por meio do Decreto n° 13.607, de 6 de junho de 1971, a Auditoria de Operacdes

assumiu a denominacdo de Auditoria-Geral do Estado.

No ano de 1985, durante processo de modernizacdo institucional do Estado, editou-se a Lei Delegada n°® 6,
responsdvel pela criagdo de uma unidade de auditoria subordinada diretamente ao Governador, com a finalidade
de exercer fun¢des especificas de controle da gestdo da acdo governamental. Na sequéncia, tal unidade foi
transformada na Superintendéncia de Auditoria, Inspecao e Controle — SAIC. A Secretaria de Estado de Fazenda
- SEF em cuja estrutura se localizava a SAIC, era, entdo, responsdvel por fornecer os subsidios necessdrios ao
exercicio das atividades de auditoria. Posteriormente,a SAIC assumiu ainda as denominagdes de Superintendéncia
Central de Auditoria — SCA, e de Superintendéncia Central de Auditoria Operacional — SCAQO.

Em 2003, as a¢des de auditoria foram reestruturadas com a edicdo da Lei Delegada n°® 92, de 29 de janeiro
de 2003, a partir da qual a Auditoria-Geral do Estado assumiu status de érgao autdbnomo, reunindo as fun¢des
de auditoria e correicdo administrativa. Posteriormente, foram instituidas as novas funcdes de avaliacio de
programas governamentais e de prevencao e combate a corrupgao como prioridades do exercicio do controle
interno no Estado. Incorporaram-se, entdo, ao novo érgao, a Superintendéncia Central de Auditoria Operacional
— SCAQ, advinda da Secretaria de Estado de Fazenda, e a Superintendéncia Central de Correicao Administrativa
— SCCA, oriunda da extinta Secretaria de Estado de Recursos Humanos e Administracdo. Foi criada, ainda, a
Superintendéncia Central de Auditoria de Gestdo — SCAG, responsdvel pela avaliagdo dos resultados da acdo

governamental, funcdo inovadora na administracao publica.

Dentre as inovagdes implementadas pela Lei Delegada n® 92/2003, destaca-se a criagdo de unidades nos érgaos
e entidades da administracdo publica estadual, totalizando, em 2018, 61 (sessenta e uma) unidades de auditoria
setorial e seccional, privilegiando-se, assim, um modelo de controle descentralizado, preventivo e concomitante.
Em 25 de janeiro de 2007, a Lei Delegada n° 133 redefiniu a estrutura bdsica da Auditoria-Geral do Estado
que, na qualidade de drgao central do Sistema Central de Auditoria Interna, apresentou como finalidade o
planejamento, a coordenagao e a execucao de trabalhos de auditoria operacional, de gestao e de correicao
administrativa no ambito do Poder Executivo Estadual. A referida Lei Delegada foi regulamentada por meio do
Decreto n° 44.655, de 19 de novembro de 2007, alterado pelo Decreto n® 45.270, de 29 de dezembro de 2009.

Em 201 I, houve um novo desenho institucional,com o advento da Lei Delegada n® 179,de |° de janeiro de 201 1,
e da Lei Delegada n° 180, de 20 de janeiro de 2011, e a Auditoria-Geral do Estado passou a ser denominada
Controladoria-Geral do Estado. Sua estrutura organica foi redefinida, com a criacdo de trés Subcontroladorias:
Subcontroladoria de Auditoria e Controle de Gestdo, Subcontroladoria de Correicio Administrativa e
Subcontroladoria da Informagdo Institucional e Transparéncia. Atualmente, as referidas Subcontroladorias sdo

denominadas, respectivamente: Auditoria-Geral, Corregedoria-Geral e Subcontroladoria de Transparéncia e



Integridade. A distribuicdo e descricdo das competéncias legais da estrutura organica da Controladoria-Geral do
Estado estdo descritas na Lei Estadual n®. 23.304, de 30 de maio de 2019,

A Controladoria-Geral do Estado, drgao central do sistema de controle interno do Poder Executivo, tem
como finalidade assistir diretamente o Governador no desempenho de suas atribuicdes quanto aos assuntos
e providéncias atinentes, no ambito da administragao publica direta e indireta do Poder Executivo, a defesa do
patrimonio publico, ao controle interno, a auditoria publica, a correicdo, a prevengao e ao combate a corrupgao,
ao incremento da transparéncia e do acesso a informacdo e ao fortalecimento da integridade e da democracia
participativa, nos termos do artigo 49 da Lei Estadual n°. 23.304, de 30 de maio de 2019.

Os desafios da Controladoria-Geral foram impulsionados pela Politica Estadual de Combate a Corrupgao, recém-
instituida pela Lein®23.417,de |8 de setembro de 2019, visando ao desenvolvimento e ao fomento, em especial,
de a¢des de prevencao e combate a corrupgao, incremento da transparéncia na gestao publica, controle interno,

auditoria, correicao e formagao cidada e ética para a fiscalizagao da gestao publica.

Nesse contexto, as entidades publicas sao tidas como sistemas dinamicos extremamente complexos, que integram
estruturas organizacionais, pessoas e tecnologias. Assim, um dos desafios presentes consiste em transformar
estruturas burocrdticas e hierarquizadas em organizacdes empreendedoras que adotem o planejamento como

ferramenta essencial de sustentacdo para a tomada de decisdes que minimizem riscos. (Colauto et al, 2007)

Deste modo, o planejamento estratégico apresenta-se como um processo administrativo continuo e sistematico
(Cerqueira, 2019), que permite “concentrar e direcionar as forgas existentes dentro de uma organizagao, de
tal maneira que todos os seus membros trabalhem na mesma direcdo” (...) bem como ““analisar o entorno da
organizacao, e adaptd-la a ele, para que seja capaz de reagir adequadamente aos desafios que tiver. A intencao
€ que a organizacao conduza o processo de desenvolvimento para ndo ser conduzida por fatores externos e

ndo controldveis” (PFEIFFER, 2000, p. 8). O planejamento estratégico permite a reflexao das seguintes questdes:

TRIANGULO INTERATIVO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Quem somos!?
O que estamos fazendo?
Porque?

O que queremos ser
no futuro? Por qué?

Como vamos chegar la?

Fonte: PFEIFFER, 2000, p.12



Diante disso, o processo de constru¢ao do planejamento estratégico da Controladoria-Geral instituiu a Missao,
Visdo de futuro e Valores da instituicao, bem como realizou a andlise de cendrio, por meio da elaboragdo da
Matriz SWOT - strenghts, weaknesses, opportunities e threats, que significam, respectivamente, forcas, fraquezas,
oportunidades e ameacas.

O detalhamento da estratégia foi concluido mediante a definicdo dos Temas Estratégicos e dos Objetivos
Estratégicos, bem como a elaboragdo de Indicadores, Metas e Acdes Estratégicas. Ressalta-se que o referido
planejamento estratégico se encontra alinhado aos Objetivos Estratégicos e Diretrizes Estratégicas do Governo
do Estado de Minas Gerais, previstos no Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado — PMDI, conforme se¢ao

a seguir.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

O Sistema de Planejamento e Orcamento do Estado de Minas Gerais € regido por um conjunto de quatro leis
previstas na Constituicao de 1989:

* Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado — PMDI, que representa o plano estratégico do governo, em
um horizonte temporal de longo prazo, e possui como objetivo, dentre outros, promover o desenvolvimento

socioecondmico integrado do Estado;

* Plano Plurianual de Acdo Governamental — PPAG, que apresenta, de forma regionalizada, as diretrizes, objetivos

e metas da administracdo estadual para um periodo de 4 (quatro) anos;

* Lei de Diretrizes Or¢camentdrias — LDO, que estabelece o elo entre o PPAG e a Lei Orcamentdria Anual —
LOA, e possui como objetivos, dentre outros, definir as metas e prioridades para o ano seguinte, bem como
orientar o processo de elaboragdo da LOA; e

* Lei Orcamentdria Anual — LOA, que estima as receitas que o governo pretende arrecadar no periodo de um

ano e fixa as despesas a serem realizadas com tais recursos.

Em harmonia com os instrumentos legais de planejamento e orcamento, a Secretaria de Estado de Planejamento e
Gestdo — SEPLAG conduziu a construcao do planejamento estratégico do Poder Executivo de Minas Gerais, cujo
produto consistiu na atualizagdo do PMDJ, instrumento balizador do planejamento estratégico da Controladoria-
Geral e disposto na Lei n® 23.577,de |5 de janeiro de 2020.

A seguir, apresentam-se, a Visdo de futuro para 2030 do Governo mineiro, bem como as Areas Temdticas,

Objetivos Estratégicos e Diretrizes Estratégicas pertinentes a Controladoria-Geral:

VISAO DE FUTURO

* Orgulho de ser mineiro

AREAS TEMATICAS

* Advocacia-Geral;
* Agricultura, Pecudria e Abastecimento;

e Cultura e Turismo;



* Desenvolvimento Econémico;
* Desenvolvimento Social;

* Educacdo;

* Fazenda;

* Governo e Gabinete Militar;
* Infraestrutura e Mobilidade;
* Meio Ambiente;

* Outros Poderes;

* Planejamento e Gestdo;

* Salde;

* Seguranca Publica;

* Transparéncia, Combate a Corrupcao, Integridade e Ouvidoria.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

* Aumentar a seguranca e a sensa¢ao de seguranca;

* Desestatizar e estabelecer parcerias com o setor privado;

* Proporcionar acesso a servicos de saude de qualidade;

* Proteger, recuperar e promover o uso sustentdvel dos ecossistemas;

* Recuperar o equilibrio econémico e financeiro do Estado;

* Reduzir a vulnerabilidade social promovendo a trajetdria para a autonomia;

* Ser o estado mais competitivo e mais facil de se empreender no Brasil, em agronegdcio, industria e servigos,
propiciando ambiente para maior geragdo de emprego e renda;

* Ser o melhor destino turistico e cultural do Brasil;

* Ser referéncia em qualidade, eficiéncia e oportunidade em ensino;

* Ser um Estado simples, eficiente, transparente e inovador.

DIRETRIZES ESTRATEGICAS

* Aprimorar padrdes de comportamento de agentes publicos e da sociedade na gestao publica;

* Aumentar e proteger o valor organizacional das instituicdes publicas, cumprindo as atribuicdes constitucionais
e fornecendo avaliagdo e consultoria baseados em riscos pautadas em padrdes internacionais e nacionais
reconhecidos;

* Aumentar o nivel de maturidade em governanca publica, gestao de riscos e integridade;

* Combater a corrupgdo com eficiéncia e eficicia;

* Promover melhora na gestao publica por meio de elevado grau de transparéncia ativa nas secretarias e

vinculadas e menor necessidade de busca por transparéncia passiva.



ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E DE GOVERNANGA
DA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO

DIRETRIZES PARA A GOVERNANGCA E A GESTAO:

PROPOSITO: Ser integridade e eficiéncia por uma sociedade melhor.

MISSAO
Promover a integridade e aperfeigoar VISAO . d dYA_LTORES ST
os mecanismos de transparéncia da Ser referéncia nacional na érea de oco ?o C,'I at ao.’d rgn.s;)qrincta, dq or
gestdo publica, com participagéo controle e reconhecido pela sociedade e etica; Integridade; Frestacdo de

social, da prevencéo e do combate a como um érgdo de exceléncia no Conéqs' Confo~rm.|dtqd.e (tc.‘tom.p//a/;ce),
corrupgdo, monitorando a qualidade fortalecimento da integridade publica. R oopegf;((;jac;ln er|g§ ! 'L:JCIIOI’\CI L |

dos gastos publicos, o equilibrio fiscal e esponsabliidade amblental e soclal.
a efetividade das politicas publicas.

MATURIDADE EM GOVERNANGA E GESTAO

INDICADORES DO INDICADORES DO PLANO
RESULTADO DO DESEMPENHO ) ANEJAMENTO ESTRATEGICO DE INTEGRIDADE

LEGISLACAO E NORMAS

« DECRETO ESTADUAL N° 45.969/12
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« DECRETO ESTADUAL N° 48.237/21
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E DE GOVERNANCA
DA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO

Conforme dito anteriormente, a definicdo da estratégia organizacional contemplou a avaliagdo da razdo de ser
da Controladoria-Geral, seus valores, visao de futuro e o que deve ser priorizado para se alcangar os niveis
de exceléncia almejados. Para tanto, foram estabelecidas a Missao, Visao e Valores da instituicao, bem como foi

realizado o mapeamento ambiental e elaborados Indicadores, Metas e A¢des Estratégicas.
MISSAO, VISAO E VALORES

A missao de uma organizacao € a declaracao concisa de seu propdsito fundamental, da razao de sua existéncia
e do motivo pelo qual foi criada. A missao define a identidade de uma instituicdo e, portanto, consiste em seu
DNA. (Cerqueira, 2019; Zimermmann, 201 6; Altounian et al, 2017)

De acordo com Scorsolini-Comin (2012, p. 328), refere-se a linha mestra de atuagao da organizacao, (..) a fim
de que a mesma mantenha nao apenas uma coeréncia com seus pressupostos de criagdo como possa se alinhar
aos objetivos de atuacdo definidos”. Nesse sentido, (...) servird de apoio e de consulta para todas as acdes nos

diversos niveis hierdrquicos da organizacao (..) (MUSSOI et al, 201 I, p.366)

J& a visdo representa um estado futuro, o lugar onde a organizacao pretende chegar, seu destino satisfatério, o
que quer alcancar, de modo semelhante a uma meta (Zimermmann, 2016; Scorsolini-Comin, 2012; Mussoi et
al, 201 1). Refere-se, pois, ao “sonho estratégico, compartilhado e supostamente alcancdvel” (FALSARELLA e
JANNUZZI, 2017, p. 613).

Os valores, por sua vez, sdo as crengas essenciais ou principios morais que norteiam os comportamentos na
organizacao, a cultura e a prdtica da instituicdo, suas politicas (Zimermmann, 2016). Segundo Scorsolini-Comin
(2012) consiste na resposta as seguintes indagacdes: 0 que as organizagdes consideram como importante?! Quais

seus principios! Em quais aspectos se baseiam seu trabalho e sua intervengao?

A Controladoria-Geral do Estado de Minas Gerais construiu sua visao, missao e valores, nos termos descritos a

seguir:

MISSAO
Promover a integridade e aperfeicoar os mecanismos de transparéncia da gestao publica, com participagdo social,
da prevencdo e do combate a corrupgao, monitorando a qualidade dos gastos publicos, o equilibrio fiscal e a

efetividade das polfticas publicas.

VISAO
Ser referéncia nacional na drea de controle e reconhecido pela sociedade como um drgao de exceléncia no

fortalecimento da integridade publica.

VALORES
Foco no cidaddo, transparéncia, valor e ética, integridade, prestacao de contas, conformidade (compliance),

cooperacdo interinstitucional e responsabilidade ambiental e social.



ANALISE SWOT

A andlise SWOT auxilia as organizacdes na identificacdo da sua direcdo estratégica. Sendo assim, permite a
evidenciacdo clara do que deve ser modificado, quais medidas devem ser tomadas e quais estratégias devem ser
adotadas pela organizacdo no alcance de seus objetivos e metas (Ferreira et al, 2019). De forma mais detalhada,

seu objetivo consiste em:

(...) definir estratégias para manter pontos fortes, reduzir a intensidade de pontos
fracos, aproveitando oportunidades e protegendo-se de ameacas. Diante da
predominancia de pontos fortes ou fracos e de oportunidades e ameacas
podem-se adotar estratégias que promovam a sobrevivéncia, manutencao,

crescimento ou desenvolvimento das organizacdes. (COLAUTO et al, 2007,

p->)
Colauto et al (2007) destacam como principais beneficios dessa andlise a simplicidade, os custos menores, a

flexibilidade, a integracdo e a colaboracao. A Matriz SWOT, por sua vez, consiste em uma ferramenta utilizada

para se fazer andlise de cendrio, o qual se divide em:

- 2 @

0,0,0.0

 Strengths (forcas) - vantagens internas da organizacdo em relacdo as concorrentes, ou seja, recursos que

podem melhorar o desempenho da instituicao;

* Weaknesses (fraquezas) - desvantagens internas da organizacdo em relagcdo as concorrentes, isto é,“(...) falhas
ou defeitos que podem causar uma perda de vantagem competitiva, eficiéncia ou recursos financeiros™ (FERREIRA
etal, 2019, p. 3);

* Opportunities (oportunidades) — aspectos externos positivos que podem potenciar a vantagem competitiva
da organizacao; e

* Threats (ameacas) - aspectos externos negativos que podem colocar em risco a vantagem competitiva da

organizagao.

O Ambiente interno da organizagdo € integrado por suas Forcas e Fraquezas e o Ambiente externo é composto

pelas Oportunidades e Ameacas, de acordo com a figura a seguir.

Fatores Fatores
Positivos Negativos
Fatores FORCAS FRAQUEZAS
Internos Strengths Weaknesses
Fatores OPORTUNIDADES AMEACAS
Externos Opportunities Threats

Figura |: Demonstrativo da andlise SWOT



As Ameacas e Oportunidades indicardo a necessidade de Pontos Fortes, no sentido de mitigar Ameacas e

aproveitar oportunidades. Os Pontos Fracos, por seu turno, expdem a organizagdo a ameacas e a deixa sem

condi¢des de aproveitar as oportunidades. (Cerqueira, 2019)

A Matriz SWOT aplicada a andlise do cendrio da Controladoria-Geral do Estado de Minas Gerais consta a seguir:

o= -

cocaas
-
N,

e INTERNQ..

EXTERNO

POSITIVO )

FOREGAS

*Estrutura integrada (sistema de controle);
*Carreira de controle interno estabelecida;

* Comprometimento dos servidores;
*Instrumentos de governanca corporativa (matriz
de risco, PMPI, PACI, IA-CM);
*|dentificacdo de servidores pelo perfil profissional;
*Oportunidade de crescimento profissional;
*Lealdade institucional dos servidores com o 6rgao;
*Padrées de comportamento baseados em valores

e principios constitucionais, legais e organizacionais.

POSITIVO

OPORTUNIDADES

* Incentivo para atuacao do controle com foco no
equilibrio fiscal e atuagdo governamental favordvel para
fortalecer as atividades da CGE;

* Ampliagdo das parcerias institucionais e atuagao em rede;
» Gestdo de projetos para captacao de recursos;

* Expansdao da demanda por servicos publicos;

* Aumento da cultura ética e dos valores democrdticos
(cidadania);

» Convergéncia tecnoldgica, novas técnicas, procedimentos,
normas e ferramentas de trabalho;

* Fomento da gestao de riscos;

* Transformacao da cultura do planejamento e da geragdo e
demonstracao de valor para a gestao e a sociedade;

* Incremento da fungao preventiva e participativa para
o equilibrio fiscal das contas publicas;

* Fomento a autonomia institucional, compartilhamento e
disseminacao de boas prdticas na gestao publica.

* Necessidade de implementacao de mecanismos que
fomentem a transparéncia governamental; crescente
destaque para o combate a corrupcao e o fomento a
integridade nas organizagoes.

INTERNO

EXTERNO

- NEGATIVO

FRAQUEZAS

* Insuficiéncia de recursos e de infraestrutura
(humanos, materiais e tecnoldgicos);

* Cultura organizacional incipiente (grau de maturidade);
* Baixa integracdo entre as Subcontroladorias e
com as Controladorias Setoriais e Seccionais;

* Conhecimento limitado sofre macro funcoes;

* Baixa utilizacdo da tecnologia da informacao e da
gestao do conhecimento;

* Baixa efetividade da comunicacdo interna nos niveis

estratégico, tdtico e operacional;
* Falha na sistemdtica de monitoramento de indicadores e

de desempenho e auséncia de estrutura adequada
na drea de recursos humanos na CGE;

* N3o priorizacao do planejamento, da técnica e da
demonstracdo do beneficio das acdes.

NEGATIVO

= AMEAGCAS

» Conjuntura econémica e crise financeira do Estado;
* Limitacdo de Recursos Orcamentdrios e financeiros;

* Descontinuidade nas estratégias e politicas governamentais;
* Conflitos de interesse que possam influenciar as
decisGes e as acdes do controle interno;

* Baixa interacdo do sistema de controle como um todo;
* Falta de apoio dos dirigentes de drgaos e entidades na
estruturacdo das controladorias setoriais e seccionais;

* Falta de integracdo do drgdo central com as Controladorias

Setoriais e Seccionais.

o
-




OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO

Em consonancia com o PMDI 2019-2030 elaborado pelo Governo do Estado de Minas Gerais, os Objetivos

Estratégicos definidos para a Controladoria-Geral sdo:

|. Aprimorar padroes de comportamento de agentes publicos e da sociedade na gestao publica.

2.Aumentar e proteger o valor organizacional das instituicdes publicas, cumprindo as atribuicdes constitucionais
e fornecendo avaliagdo e consultoria baseados em riscos pautadas em padrdes internacionais e nacionais

reconhecidos.

3.Aumentar o nivel de maturidade em governanca publica, gestao de riscos e integridade.

4. Combater a corrupgao com eficiéncia e eficacia.

5. Promover melhora na gestao publica por meio de elevado grau de transparéncia ativa nas secretarias e

vinculadas e menor necessidade de busca por transparéncia passiva.

E importante dizer que as Diretrizes Estratégicas dispostas no PMDI pertinentes a Controladoria-Geral foram

incorporadas ao seu planejamento estratégico como Objetivos Estratégicos da instituicdo.

TEMAS ESTRATEGICOS DA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO

O processo de construcao do planejamento estratégico da Controladoria-Geral do Estado selecionou trés

temas estratégicos para a organizagdo, a saber:

* Aperfeicoamento das A¢des de Controle e Fomento da Gestao de Riscos;
* Combate a Corrup¢ao;

* Transparéncia e Fortalecimento da Integridade.

O tema Aperfeicoamento das A¢des de Controle e Fomento da Gestao de Riscos consiste na atuacdo consiste
na atuacao da atividade de auditoria, conforme normas técnicas reconhecidas internacionalmente, visando o
aprimoramento da governanga, dos controles internos e do gerenciamento de riscos. Para tanto, o tema atua
para a efetiva prestacdo de servicos aos gestores para auxilid-los na tomada de decisdo, para a melhoria das
operagdes e para a consecucao dos objetivos da organizagao, bem como pressupde a atuagao estratégica em
dreas e tematicas prioritdrias, criticas, com foco em riscos e na avaliacao da efetividade dos controles internos

administrativos. A prestacao de servicos aos gestores ocorre por meio da avaliagao, consultoria e apuragao.

As principais agoes estratégicas do tema foram definidas com base em modelo internacional, o Modelo de
Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM) para o setor publico, que é uma estrutura que identifica os fundamentos
necessarios para uma auditoria interna (Al) eficaz, por meio de niveis e estdgios através dos quais uma atividade
de Al pode evoluir a medida em que define, implementa, mede, controla e melhora os seus processos e praticas.
Alcancar niveis mais avancados no Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM) € uma das estratégias

da Controladoria-Geral.

O IA-CM foi incorporado ao planejamento estratégico do governo, dando for¢a a uma auditoria interna de
qualidade crescente, a partir do reconhecimento de que o trabalho de auditoria interna deve fortalecer a

governanga, o gerenciamento de riscos e os controles internos dos orgdos e entidades do Poder Executivo



Estadual, por meio de auditorias baseadas em riscos que prestem avaliagao e oferecam conhecimentos sobre as

estruturas e os processos que levam as organizagdes publicas ao sucesso na prestacao de servigos aos cidadaos.

Como os drgaos e entidades do Poder Executivo lidam com crescente variedade e complexidade de riscos,
que podem comprometer o alcance dos objetivos organizacionais, a auditoria interna deve ser vista pelos
gestores e atuar como uma ferramenta de gestao na 3% linha, para provocar mudangas positivas e inovacao
dentro da organizacdo. Sua atuacao deve inspirar a confianga organizacional e permitir um processo competente
e informado de tomada de decisao estratégica. Além disso, uma auditoria interna eficaz deve contribuir para
0 amadurecimento e para a apresentacao de uma visao de futuro a organizacao, a partir da identificagdo de
tendéncias, chamando a aten¢do da alta administracdo para os desafios emergentes, antes que eles se tornem

crises’.

Nesse sentido, a atuagdo estratégica e a evolugdo da capacidade da auditoria interna ocorrem por meio do
fortalecimento da governanca e da gestdao em auditoria que contempla controles internos, gestao de riscos,
governanga, integridade, transparéncia e accountability, gestdo de pessoas, prdticas profissionais e articulagdo

interinstitucional.

Além disso, considerando a Declaracdo de Posicionamento do Instituto de Auditores Internos, Fraude e
Auditoria Interna?, as grandes perdas derivadas de fraudes e corrup¢do nas organizagdes, sejam publicas ou
privadas, resultam de ineficiéncias, projetos cancelados ou suspensos, grandes desafios financeiros e fracassos
organizacionais. Constantemente, “a fraude ocorre por controles malfeitos e governanca fraca, que minam
os processos da organizagao”. Assim, como a auditoria interna € uma atividade independente e imparcial de
avaliagao e consultoria, criada para agregar valor e melhorar as operagdes da organizagao, também deve atuar na
deteccdo, prevencao e monitoramento dos riscos de fraude e abordar esses riscos em auditorias e apuragoes,
motivo pelo qual o tema Aperfeicoamento das A¢des de Controle e Fomento da Gestdo de Riscos deve incluir

acoes desse tipo.

O tema Combate a Corrupgao consiste no fortalecimento da atividade correcional, por intermédio de acdes
de prevencao e de condugdo de processos administrativos, seja de pessoa fisica ou juridica. Consiste ainda na
celebracdo de parcerias institucionais e na atuagao em rede, com o objetivo de modernizar a atuagao dos érgaos
de controle no que cabe a prevencao. Ademais, trata da recuperacao de ativos desviados por atos de corrupgao

e a respectiva identificacdo de responsdveis.

Assim, o tema atua com foco na eficiéncia e na eficdcia das sindicancias e dos processos administrativos disciplinares
em desfavor de agentes publicos estaduais, assim como nas investiga¢des preliminares e processos administrativos
de responsabilizacao de pessoa juridica pela prdtica de atos contra a administragdo publica, previstos no art. 5°

da Lei Federal n° 12.846, de |° de agosto de 2013, a chamada Lei Anticorrupgao.

Além disso, tem como objetivo aprimorar a condugdo dos processos administrativos sancionadores, de forma a
mitigar a prescri¢ao e garantir a efetividade das decisdes correcionais, bem como a supervisao e a orientagao, com

vistas a prevencao ao desvio de recursos publicos. Especificamente em relagdo aos processos administrativos, estes

| Declaragdo de Posicionamento do Instituto de Auditores Internos: O Papel da Auditoria Interna na Governanca Corporativa, disponivel em https:/
iiabrasil.org.br/korbilload/upl/ippf/downloads/declarao-de-pos-ippf-00000006- 14062018 163019.pdf. Acessado em 2| de setembro de 2019.

2 Disponivel em https//na.theiia.org/translations/PublicDocuments/Fraud-and-Internal-Audit-Portuguese.pdf. Acessado em 21 de setembro de
2019.



https://iiabrasil.org.br/korbilload/upl/ippf/downloads/declarao-de-pos-ippf-00000006-14062018163019.pdf
https://iiabrasil.org.br/korbilload/upl/ippf/downloads/declarao-de-pos-ippf-00000006-14062018163019.pdf
https://na.theiia.org/translations/PublicDocuments/Fraud-and-Internal-Audit-Portuguese.pdf

sao conduzidos por uma comissdao composta por trés servidores efetivos e estdveis, designada para proceder a

apuracao e encaminhar relatdrio conclusivo para julgamento da autoridade superior.

Em virtude do elevado nimero de processos administrativos em tramitacao, sua celeridade tem sido um desafio,
tratado como uma das prioridades pela Controladoria-Geral. Adicionalmente, as acdes de combate a corrupgao
se consubstanciam por meio da realizagao de atividades de inteligéncia, execucdo de operacdes especiais e
negociacao de acordos de leniéncia. Nesse sentido, as atividades de inteligéncia produzem informagdes
e conhecimentos que subsidiardo as acdes de combate a corrupcao, por meio do emprego de sistemas
gerenciadores de bancos de dados, computacao, ciéncia da informacado e tecnologias relacionadas. As operacoes
especiais visam a apuracao de ilicitos, que possam ser capitulados como atos lesivos a Administragcao Publica, em

articulagdo com drgaos e entidades de defesa do patrimdnio publico.

Por sua vez, o acordo de leniéncia € instrumento de natureza administrativa celebrado com pessoas juridicas
responsdveis pela prdtica dos atos lesivos previstos na Lei Federal n® 12.846/2013, e dos ilicitos administrativos
previstos na Lei Federal n® 8.666/1993, com vistas a isencdao ou a atenuacdo das respectivas san¢des, desde
que colaborem efetivamente com as investigacdes e com o processo administrativo, fornecendo informacdes e

documentos que comprovem o ilicito e identificando os demais envolvidos na infragdo, quando houver.

Ja o tema Transparéncia e Fortalecimento da Integridade consiste na producdo tedrica, nas campanhas de
sensibilizacdo e nas agdes formativas (cursos e palestras) para o publico em geral;no relacionamento com parceiros
governamentais e externos, para o desenvolvimento de a¢des de controle social, compliance e integridade; no
fomento a criacdo de observatdrios sociais de despesas publicas; no desenho/adaptacao e disponibilizacdo de
metodologias e ferramentas de controle social; na elaboracao, implementacao, monitoramento e avaliacao de
planos de integridade do setor publico e privado; na revisao ou publicagio de normativos e regulamentos
orientados para a boa governanga, gestao de riscos e medidas de prevencao, como codigos de ética e normas
que disciplinam conflito de interesses e nepotismo; além do desenvolvimento, manutencdo e evolugao do Portal
da Transparéncia, do Portal de Dados Abertos e do sistema eletronico especifico para registro de pedidos de

acesso a informacdo, no dmbito do Poder Executivo.

Nesse contexto, a atividade de Integridade adotada pela Controladoria-Geral estd em conformidade com
normativos e diretrizes nacionais e internacionais e objetiva fornecer aos érgaos e entidades da administracao
publica, aos agentes publicos, a sociedade e aos parceiros institucionais padrdes de conduta €tica, de probidade

e de respeito as normas, com vistas a consolidar um ambiente integro.

A Controladoria-Geral vislumbra, como acao prioritdria,a implantacdao,no ambito interno,do Plano de Integridade,
instituido pela Resolugdo CGE n°. 31, de 14 de setembro de 2018, assim como a promogao de a¢des que
possam favorecer a implantacao de planos de integridade na Administragao Publica Estadual. Merece destaque o
Plano Mineiro de Promocgao da Integridade (PMPI), instituido pelo Decreto n ©47.185, de 12 de maio de 2017.
O Plano de Integridade consiste em um conjunto de a¢des desenvolvidas com o intuito de promover a cultura
da €ética, da integridade, da transparéncia e da necessidade de prestacao de contas, com énfase no fortalecimento
e aprimoramento da estrutura de governancga, da gestao de riscos, da aplicacao efetiva de cddigos de conduta
ética e da adocao de medidas de prevencao de atos ilicitos. A Controladoria-Geral do Estado estabelecerd as
diretrizes para a elaboracdo dos planos de integridade nos drgaos e entidades da administracao publica do Poder
Executivo Estadual.



A atividade de Transparéncia, por sua vez, possibilita a qualquer cidadao o acesso as informagdes sobre o
Poder Executivo do Estado de Minas Gerais, nos termos da legislacdo. A Controladoria-Geral acredita que uma
gestao publica transparente permite a sociedade o exercicio da fiscalizagdo do Poder Publico, uma vez que a
Transparéncia € um importante mecanismo indutor para que os agentes publicos ajam com responsabilidade.
O aprimoramento das ferramentas de Transparéncia do Governo do Estado de Minas Gerais tem sido uma

atividade relevante no &mbito da Controladoria-Geral.

A participacao social € um instrumento democratico, assegurado pela Constituicdo Federal, por meio do qual
os cidaddos podem intervir nas decisdes governamentais, orientando o Poder Publico para que adote medidas
que realmente atendam ao interesse social €, a0 mesmo tempo, exigindo a prestacdo de contas quanto aos atos
praticados. Ao estabelecer a¢des de transparéncia e apoiar a promocao do controle social, a Controladoria-

Geral apoia a participagao da sociedade civil no acompanhamento, fiscalizacao e controle da gestdo publica.

E importante dizer que as aces estabelecidas nos temas estratégicos da Controladoria-Geral do Estado se
interrelacionam e se complementam para a consolidagdo das acdes de transparéncia, integridade, controle e
fomento a gestdo de riscos e prevencdo e combate a corrupgao do Plano Plurianual de A¢do Governamental —
PPAG 2020-2023, exercicio 2021, nos termos seguintes:

e Programa 031 — Aperfeicoamento as A¢des de Controle e Fomento a Gestdo de Riscos (agao 4046 —
Auditoria Interna Governamental; acao 405 | — |A-CM: Evolucdo da Capacidade da Auditoria Interna; acao: 4066
- Apoio as A¢des de Controle Interno; acao: 4072 - Formalizagao do Plano Anual de Controle Interno pelas

Controladorias Setoriais e Seccionais);

s Programa 032 — Transparéncia e Fortalecimento da Integridade (acdao: 4055 - Promocao da Integridade e
Fomento ao Controle Social;acdo: 4056 - Promocao do Acesso a Informagao e da Transparéncia Governamental;
acdo 4073 - Implementagdo do Plano de Integridade);

s Programa 033 — Combate a Corrupcao (a¢do:4059 - Aprimoramento dos Processos de Responsabilizacao
Correcional; acdo: 4060 - Fortalecimento da Prevencdo no Ambito da Atividade Correcional; acdo: 4061 -

Alavancagem Investigativa no Combate a Corrupgao; agao: 4079 - Gestdo Estratégica de Denuncias).

Por fim, as metas, indicadores e ac¢des estratégicas do Plano Estratégico da Controladoria-Geral do Estado sao

apresentados na sequéncia, por Tema Estratégico.



INDICADORES, METAS E AGOES DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO DA CONTROLADORIA-GERAL

Tema Combate a Corrupgao



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - TEMA COMBATE A CORRUPGAO

Metas Unidade
Objetivo Indicadores Acdes .
: 2020 |2021 [2022 2023 ¢ Responsavel
Numero de N .
FOCessOs Extinguir o nimero
pro . de processos
administrativos - :
. administrativos .
em tramitagio 126 9 0 0 fisicos em Corregedoria-
ndo inseridos no tramitacio Geral
Sistema Eletrénico o ﬁmbit%) da
de Informagdes .
_SEl Corregedoria-Geral
v" Combater a
corrupgao com Aperfeicoar as
eficiéncia e eficacia Tembo médio instauracdes,
de aP uragdo Nao instrucGes e Corregedoria-
purag se 80% 85% 90% julgamentos dos &
dos Processos ) di Geral
Disciplinares aplica procedimentos
administrativos no
ambito da CGE-MG
v’ Aprimorar .
padll?aes de Percentual de Elaborar, monitorar
comportamento excicugio dgs e aval.iar;jaspalgc")es
de agentes acSes anuais anuais do Plano .
e ag doPlanode | 80% | 80% | 85% | 90% | dePrevencio | Corregedoria
publicos e da - L Geral
. Prevencdo de llicitos
sociedade na .. o :
estio publica de llicitos Administrativos da
& Administrativos CGE
Ndmero de
relatérios
consolidados Produzir Nucleo de
de alavancagem I I | I alavancagem Combate a
investigativa investigativa Corrupgio
produzidos e
aprovados

inseridos no Sistema Eletrénico de Informacdes - SEI

Resultado de julho de 2019: 169 processos em tramitacao

Meta Dezembro de 2020: 126 processos em tramitacao

Meta Junho de 2021: 92 processos em tramitacdo

Meta Dezembro de 2022: 0 processos em tramitacao

Meta Dezembro de 2023: 0 processos em tramitacao

Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais! Nao

Indicador: Numero de processos administrativos em tramitagao ndao

Descrigdo: O nimero de processos administrativos em tramitagdo ndo inseridos no Sistema Eletrénico de
Informagdes - SEl corresponde ao somatdrio do quantitativo de processos administrativos disciplinares nao
inseridos no SEl e processos administrativos de responsabilizacdo de pessoa juridica ndo inseridos no SEl,
instaurados pelo drgao central da CGE/MG. Férmula de célculo do indicador: nimero de processos fisicos em

tramitacao (no inicio do exercicio) menos nimero de processos fisicos concluidos (ao final do exercicio).




Observagio: Considerando a necessidade de busca pela celeridade na tramitacao dos processos administrativos,
assim como pela efetividade do processo,as metas propostas indicam o encerramento da tramitacao de processos

fisicos, nos termos da descricdo do indicador, no ano de 2022.
Indicador: Tempo médio de apuragao dos Processos Disciplinares

Descrigdo: O tempo médio de apuragdo dos processos administrativos disciplinares corresponde ao tempo
entre a instauracao e o julgamento pela autoridade julgadora dos processos instaurados pela CGE, sendo o
marco inicial a data da portaria de instauragao do processo e o prazo final a data de inser¢ao no SEl do relatério

da comissao.

Férmula de cilculo do indicador: (NUmero de processos instaurados a partir de 2020, nos quais a data do
julgamento menos a data da instauracdo € menor ou igual a 26 meses dividido pelo ndmero total de processos

instaurados a partir de 2020 julgados) *100.

Resultado de julho de 2019: Nao se aplica
Meta para dezembro de 2020: Nao se aplica
Meta para dezembro de 2021: 80%
Meta para dezembro de 2022: 85%
Meta para dezembro de 2023: 90%

Observagdes: Considerando a necessidade de concluir processos instaurados ou avocados pela COGE/CGE
até o exercicio o 2019 (passivo) e reduzir o tempo médio de conducgdo dos processos instaurados a partir do
exercicio de 2020, as metas propostas indicam a reducdo do tempo de apuragao de processos administrativos
disciplinares em ndmero de meses, nos termos da descricao do indicador. Para o cdlculo do indicador; serd
computado o tempo médio de apuragao dos processos disciplinares, isto €, o tempo entre a instauragao e o
julgamento pela autoridade julgadora dos processos instaurados pela CGE, com vistas a redugao do tempo de

apuracao em numero de meses.

O marco zero (vVO) da meta € 880 dias (29,3 meses), que corresponde ao prazo de prescricao para aplicacao das
penas de repreensdo, multa e suspensao, nos termos do art. 258 da lei n® 869/1952 (Estatuto dos Servidores).
O tempo de apuracdo (vO) é obtido através da contagem do prazo inicial de apuragdo (60 dias), acrescido
do prazo de prorrogacao (30 dias) e do prazo para autoridade proceder ao julgamento (60 dias), num total
de 150 dias (vide arts. 223 e 228 da lei n°® 869/1952). Considerando que apds este prazo, volta-se a contar o
prazo prescricional (2 anos ou 730 dias), temos um decurso de prazo total equivalente a 880 dias (150 + 730),
o que equivale a 29,3 meses. Dessa forma, a meta consiste em reduzir, no prazo de 4 anos,em 10 meses (300
dias) o prazo médio de tramitacao de processos, mitigando o risco de prescricao dos processos conduzidos no
ambito da Corregedoria-Geral da Controladoria-Geral do Estado. Ressalta-se que os processos sobrestados por
determinacgdo legal ou decisdo judicial, ndo se enquadram na metodologia, considerando a interrupcao do prazo

prescricional.

Nos casos dos processos disciplinares com necessidade de decisao do Governador, o tempo médio de apuragao
desses processos serd computado o tempo entre a data da instauragdo e a data do envio para a autoridade

superior. Nota-se que o cdlculo estimado foi efetuado considerando o ndmero médio anual de processos em



tramitacao na COGE/CGE (200 processos) e o ndmero minimo de 12 (doze) comissGes necessdrias para
instrucdo processual, 0 que equivale a um ndmero minimo de 36 (trinta e seis) pessoas atuando exclusivamente
na instrucdo processual. Dessa forma, a meta pode variar segundo o nidmero de processos instaurados e/ou

comissdes processantes existentes.

Indicador: Percentual de execucdo das acdes anuais do Plano de Prevencao de llicitos Administrativos

Descrigdo: O percentual de execucao do Plano de Prevencdao de llicitos Administrativos corresponde ao
percentual de medicao da execucao do planejamento de prevencao de ilicitos administrativos, denominado
Plano de Prevencao de llicitos Administrativos, proposto pela Corregedoria-Geral e previamente aprovado pelo

Controlador-Geral.

Férmula de célculo do indicador: (NUmero de a¢des anuais do Plano de Prevencdo de llicitos Administrativos

executadas/Numero total de a¢des anuais constantes no Plano de Prevencdo de llicitos Administrativos) * 100

Resultado atual: Auséncia de Plano de Prevencao de llicitos Administrativos, nos termos propostos
Meta para o ano de 2020: 80% de execucao do Plano
Meta para o ano de 2021: 80% de execucao do Plano
Meta para o ano de 2022: 85% de execucao do Plano
Meta para o ano de 2023: 90% de execucao do Plano

Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais? Sim

Observagio: Considerando aimportancia da atividade de prevencao, o indicador e as metas propostas permitirdo

alcancar o objetivo de fortalecer a atividade correcional.

Indicador: Numero de relatdrios consolidados de alavancagem investigativa produzidos e aprovados

Descrigcdo: O indicador consiste no nimero de relatdrios consolidados de alavancagem investigativa produzidos
e aprovados, até 31 de dezembro, pelo Controlador-Geral. O relatdrio em questdao consiste nos registros dos
trabalhos produzidos pelo Nucleo de Combate a Corrupgdo durante o exercicio. Todavia, considerando o sigilo
legal das informacdes e a sensibilidade das atividades desenvolvidas, ndo se mostra oportuno e eficaz a sua

publicizagdo, vez que pode prejudicar os resultados de a¢des investigativas.

Férmula de célculo do indicador: somatdrio do nimero de relatdrios consolidados de alavancagem investigativa

emitidos e aprovados.

Resultado atual: Auséncia de relatdrio elaborado, nos termos propostos
Meta para o ano de 2020: 0| relatério emitido e aprovado
Meta para o ano de 2021: 01l relatério emitido e aprovado
Meta para o ano de 2022: 0| relatério emitido e aprovado
Meta para o ano de 2023: 01 relatdrio emitido e aprovado

Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais! Nao



Observagio: A alavancagem investigativa tem como objetivo potencializar a deteccao de atos de corrupgao, em
parceria com drgaos de defesa do Estado e do Patriménio publico, que envolvam recursos sob gestao do Poder

Executivo Estadual, visando, prioritariamente, a recuperagao de ativos e a apuragao de responsabilidades, tanto
de pessoas juridicas como de pessoas fisicas.



INDICADORES, METAS E AGOES DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO DA CONTROLADORIA-GERAL

Tema Transparéncia e Fortalecimento da Integridade



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - TEMA TRANSPARENCIA E FORTALECIMENTO DA INTEGRIDADE

Unidade

Objetivo

Metas

Indicadores

2020

2021

2022

2023

Acgdes

Responsivel

v Promover melhora na
gestdo publica por meio
de elevado grau de
transparéncia ativa nas
secretarias e vinculadas
e menor necessidade de
busca por transparéncia
passiva

v Aumentar o nivel
de maturidade em
governanga publica,
gestdo de riscos e
integridade

v Aprimorar padrdes

de comportamento de

agentes publicos e da

sociedade na gestdo
publica

Nuamero de ciclos
de avaliacdo da
governanga e
fortalecimento
dos conselhos de
politicas publicas

Realizar avaliacdes

promover a¢des de
fortalecimento dos
conselhos de politicas
publicas do Poder
Executivo do Estado

de governanca e

de Minas Gerais

Subcontroladoria
de Transparéncia
e Integridade

Nimero de
publico atingido
pelas agdes de
capacitagdo,
treinamento
e difusdo de
conhecimento
promovidas nas
areas de controle
social, integridade
e transparéncia
publica

875

1000

1125

treinamento e difusdo
de conhecimento nas

1250

transparéncia publica

Promover ag¢des
de capacitacio,

areas de controle
social, integridade e

Subcontroladoria
de Transparéncia
e Integridade

Percentual de
orgidos e entidades
monitorados em
relagdo ao PMPI

70%

80%

90%

95%

Desenvolver
e executar
metodologias e
ferramentas de
monitoramento
do Plano Mineiro
de Promocgio da
Integridade na
Administragdo Direta
e Indireta do Poder
Executivo do Estado
de Minas Gerais

Subcontroladoria
de Transparéncia

e Integridade

Numero de
atividades
desenvolvidas
para a promogédo
da integridade no
setor privado

Desenvolver a¢des
de promogdo da
integridade no setor
privado

Subcontroladoria
de Transparéncia

e Integridade




PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - TEMA TRANSPARENCIA E FORTALECIMENTO DA INTEGRIDADE

Metas Unidade
Objetivo Indicadores Acdes ,
: 2020 | 2021 | 2022 | 2023 s Responsavel
exz::cggt:jlzl Iglzno Implementar o Plano Assessoria
de Intge ridade da 50% 85% | 100% | 100% | delntegridadeda CGE-| Estratégica e de
g -MG Gestio de Riscos

v Promover melhora na CGE-MG
gestdo publica por meio
de elevado grau de
transparéncia ativa nas
secretarias e vinculadas

e menor necessidade de
busca por transparéncia

assiva
P Melhorar a
Posicdo no ranking d';apggéb:g;fsje Subcontroladoria
de transparéncia 10 5 3 3 da Transparéncia de Transparéncia e
v Aumentar o nivel (CGL) e cumprir a Lei de Integridade
de maturidade em Acesso a Informagdo
governanga publica,
gestdo de riscos e
integridade
v Aprimorar padrdes Percgntual de .
de comportamento de | | FGREE scendimento sos | Subcontroladori
agentes publicos e da 3 Informacio 86% 89% 90% 92% edidos de acesso 4 de Transparéncia e
sociedade na gestdo nas ped ~ Integridade
o respondidos no informagio
publica prazo estabelecido
Percentual das
cg:s:ltjllz;:]ssd:rgsg:l Desenvolver servico/
divul Z das aplicativo para Subcontroladoria
no Po§tal de 20% | 40% 60% 80% automagdo da carga | de Transparéncia e
de dados no Portal de Integridade
Dados Abertos Dados Abertos
de maneira
tempestiva




Indicador: Numero de ciclos de avaliagao da governanca e

fortalecimento dos conselhos de politicas publicas

Descrigdo: A avaliagdo da governanca e fortalecimento dos conselhos de politicas publicas € uma agcao conduzida
bianualmente pela Diretoria Central de Controle Social, cujo ciclo é composto pelas fases de desenvolvimento
da metodologia, realizagdo da avaliagao, apuragao dos resultados e promocao de agdes de fortalecimento dos
conselhos de politicas publicas. O indicador visa medir a aplicagdo do ciclo de avaliagdo, de forma que os
resultados contribuam para a realizacdo de a¢des de fortalecimento de aspectos relacionados a transparéncia,
prestacdo de contas, integridade, gestao e participagao social no ambito dos conselhos de politicas publicas do

Poder Executivo do Estado de Minas Gerais.

Foérmula de cdlculo do indicador: Somatdrio do nimero de ciclos de avaliagao da governancga e fortalecimento

dos conselhos de politicas publicas.

Resultado de julho de 2019: 00
Meta para 2020: 0
Meta para 2021: 00
Meta para 2022: 0|
Meta para 2023: 00

Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais? Sim

Observagdo: As metas para 2021 e 2023 estdo zeradas pois correspondem aos anos de implementacdo de
acoes percebidas como necessdrias para o fomento da governanca nos conselhos de politicas publicas, a partir

dos resultados encontrados nas avaliagcdes aplicadas nos anos anteriores (2020 e 2022).

Indicador: Numero de publico atingido pelas acdes de capacitacao,
treinamento e difusdo de conhecimento promovidas nas dreas de controle social,

integridade e transparéncia publica

Descrigdo: O indicador visa mensurar a quantidade de pessoas e de visualizagdes das agdes de
capacitacdo, treinamento e difusdo de conhecimento nas dreas de controle social, integridade e transparéncia
publica, tais como cursos, palestras, oficinas, podcasts e videos instrucionais. Releva dizer que a promocao
dessas acoes € fundamental para que agentes publicos e sociedade desenvolvam prdticas mais qualificadas em
relacdo a essas temadticas. Como diversas acdes vém sendo desenvolvidas no ambiente virtual, faz-se necessario
acompanhar tanto o nimero de pessoas que estiveram nas a¢des presenciais, quanto o nimero de visualizagoes
obtidas nas a¢des online. A¢des como “Auditor das Gerais: sua participagdao na gestdo publica”, “Didlogos para
a Integridade”, episddios do podcast Podefalar que tratam dessas temadticas, assim como palestras, assessorias

técnicas e oficinas para publicos especificos sao computadas no cdlculo do indicador.
Foérmula de célculo do indicador: Somatdrio de pessoas que assistiram as a¢des presenciais de capacitagao,

treinamento e difusdo de conhecimento promovidas nas dreas de controle social, integridade e transparéncia

publica e de visualizagdes dessas acdes ocorridas em ambiente virtual no ano corrente.



Resultado nos Ultimos |2 (doze) meses: Palestras ministradas para 183 pessoas no projeto “Auditor das Gerais :
sua participagdo na gestao publica”, em parceria com o Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, no projeto

“MP ltinerante”.

Meta para 2020: 350
Meta para 2021:400
Meta para 2022: 1125
Meta para 2023: 1250

Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais? Sim

Observagio: Para avaliagdo do cumprimento da meta, serd considerado o total do publico atingido, isto &, o

somatdrio de pessoas e visualizagdes, conforme valores anuais previstos, a seguir:

TIPO 2020 2021 2022 | 2023
Pessoas 350 400 450 500
Visualizacdes 525 600 675 750

Total 875 1000 | 1125 | 1250

Indicador: Percentual de drgaos e entidades monitorados em relagdo ao PMPI

Descrigiao: O indicador visa medir a realizagao do monitoramento do Plano Mineiro de Promocao da Integridade
nos drgaos da administracao direta, nas autarquias, nas fundagdes e nas empresas estatais, de forma que os
resultados produzam indicadores especificos em relagao aos objetivos e diretrizes do PMPI, assim como subsidiem

acoes de fomento a integridade no Poder Executivo do Estado de Minas Gerais.

Férmula de calculo do indicador: (Nidmero de drgdos, autarquias, fundagdes e empresas estatais efetivamente

monitoradas / Total de dérgaos, autarquias, fundacdes e empresas estatais do Poder Executivo estadual) * 100

Resultado de julho de 2019: ndo hd mensuracao
Meta para 2020: 70%
Meta para 2021:80%
Meta para 2022: 90%
Meta para 2023: 95%

Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais? Sim

Indicador: Numero de atividades desenvolvidas para a promocao da integridade no setor privado

Descri¢do: O indicador visa mensurar o nimero de atividades desenvolvidas para a promogdo da integridade
no setor privado. Para cdlculo do indicador sao computados os eventos, as capacitagdes, as palestras, os materiais
instrucionais e os normativos produzidos, assim como as avaliagdes de programas de integridade no setor

privado conduzidas pela Diretoria Central de Integridade.

Formula de célculo do indicador: Somatdrio do ndmero de atividades desenvolvidas para a promogao da

integridade no setor privado.



Resultado nos dltimos 12 (doze) meses: Ol
Meta para 2020: 04
Meta para 2021: 04
Meta para 2022: 05
Meta para 2023: 05

Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais?! Sim

Indicador: Percentual de execucao do Plano de Integridade da CGE-MG

Descrigdo: O Plano de Integridade da CGE foi desenvolvido contendo 58 ac¢des. Deste modo, serd avaliada a
implementacdo de cada acao, em relagdo ao total de acdes do plano.
Formula de calculo do indicador: (nimero de a¢des do Plano de Integridade implementadas/nimero total de

agoes constantes no Plano de Integridade da CGE) *100

Meta para 2020: 50%
Meta para 2021:85%
Meta para 2022: 100%
Meta para 2023: 100%

Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais?! Sim

Indicador: Posicao no ranking de transparéncia (CGU)

Descrigdo: A Posicao no ranking de transparéncia (Controladoria-Geral da Unido - CGU) consiste na posi¢ao
do Governo de Minas Gerais no ranking de avaliagao da transparéncia realizado pelo Ministério da Transparéncia
e Controladoria Geral da Unido. Atualmente, a avaliagdo ocorre uma vez por ano. Caso ndo haja avaliagdo no

ano corrente, serd reproduzida a nota da avaliagdo do ano anterior.

Férmula de célculo do indicador: classificagao ocupada pelo Governo de Minas Gerais no ranking de transparéncia
da CGU.

Resultado de 2019: Resultado ainda ndo mensurado
Meta para 2020: 10°
Meta para 2021:5°
Meta para 2022: 3°
Meta para 2023: 3°

Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais?! Sim

Observagio: Para o exercicio de 201 8,ano da dltima avaliagdo realizada pela CGU, os critérios utilizados constam
do seguinte endereco: https://bit.ly/2uUCvBW

Indicador: Percentual de pedidos da Lei de Acesso a Informagdo respondidos no prazo estabelecido

Descrigdo: O percentual de pedidos da Lei de Acesso a Informagao respondidos no prazo estabelecido consiste

na mensuracao do percentual de respostas aos pedidos de acesso a informagao registrados no Sistema Eletronico


https://bit.ly/2uUCvBW

do Servico de Informacao ao Cidadao (e-SIC) no prazo estabelecido no art.17 do Decreto n®45.969/2012.Nao
serdo computados pedidos de acesso a informacdo recebidos por outros meios e nao inseridos no e-SIC. Nao
serdo considerados os recursos registrados no sistema.

Férmula de cilculo do indicador: (Quantidade de manifestagdes respondidas no prazo/Quantidade total de

manifestacdes recebidas) *100

Resultado de julho de 2019: 83%
Meta para 2020: 86%
Meta para 2021:89%
Meta para 2022: 90%
Meta para 2023:92%

Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais? Sim

Indicador: Percentual das Consultas do Portal da Transparéncia

divulgadas no Portal de Dados Abertos de maneira tempestiva

Descrigdo: O percentual das consultas do Portal da Transparéncia divulgadas no Portal de Dados Abertos de
maneira tempestiva consiste na divulgacao, no Portal de Dados Abertos, na mesma periodicidade de atualizagao

das consultas no Portal da Transparéncia.

As seguintes consultas (23) deverdo ser divulgadas: Despesa, Restos a Pagar, Mapa de Investimento, Despesa
com Pessoal, Remuneracado, Didrias, Viagens, Concursos Realizados, Receita, Proposta Orcamentdria, Emendas
Orcamentdrias, Alteracdo Orcamentdria, Obras Orcadas, Crédito Orcamentdrio, Programacdo e Execucdao do
PPAG por Programa, Programacao e Execucao - Consolidado, Convénios de Saida, Convénios de Entrada,

Transferéncia de Impostos, Compras e Contratos, Gestao da Frota, Patrimonio, Execucdo da Divida.

De forma prioritdria, deverdo ser disponibilizadas no Portal de Dados Abertos as consultas com maior quantidade
de acessos no Portal da Transparéncia. Na referéncia de maio/2019, as cinco consultas mais acessadas sao:

Despesa, Remuneracao, Didrias, Restos a Pagar e Convénios de Saida.

Nao estdo no escopo do indicador as Consultas do Portal da Transparéncia que possuem caracteristicas
essencialmente de pdginas de conteddo ou redirecionamento para documentos, sistemas ou bases externas.
Atualmente, essas consultas (6) sao: TCE/Obras Publicas, Cidadania Fiscal, Informagdes Socioecondmicas, Contas

do Governador, Gestdo da Divida e Voos do Governador:

Férmula de cilculo do indicador: (Quantidade de consultas do Portal da Transparéncia divulgadas no Portal de

Dados Abertos de maneira tempestiva/Quantidade total de consultas do Portal da Transparéncia) *100

Resultado de julho de 2019: Resultado ainda ndao mensurado
Meta para 2020: 20%
Meta para 2021:40%
Meta para 2022: 60%
Meta para 2023: 80%

Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais! Nao



INDICADORES, METAS E AGOES DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO DA CONTROLADORIA-GERAL

Tema Aperfeicoamento das Agoes
de Controle e Fomento da Gestao de Riscos



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - TEMA APERFEIGOAMENTO DAS AGOES

DE CONTROLE E FOMENTO DA GESTAO DE RISCOS

Metas

_ : ~ Unidade
Objetivo Indicadores 2020 1 2021 12022 2023 Acdes Responsavel
Coeficiente de
evolucdo da Nio se Implementar o Plano
Capacidade da 100% 100% | 100% aplica de Acdo do Nivel 2 | Auditoria-Geral
Auditoria Interna — P IA-CM
Nivel 2 IA-CM
v Aumentar o nivel Coeficiente de
de maturidade evolugdo da N3o se | Nio se Implementar o Plano
em governanga Capacidade da alica | aplica 40% 100% de Acdo do Nivel 3 | Auditoria-Geral
publica, gestio | Auditoria Interna — P P IA-CM
de riscos e Nivel 3 IA-CM
integridade
Percentual de
v Aumentar e trabalhos de Realizar
roteger o valor auditoriarealizados Nio se laneiamento
pro-ss=r © mediante ’ 40% | 70% | 100% | PRNCAMENTO A ditoria-Geral
organizacional planejamento aplica individual de auditoria
das;g;\‘iliglsg,oes individual. baseado com base em riscos
cumprindo as €m riscos
atribuicdes
constitucionais
e fornecendo
avaliacdo e
consultoria
baseados em
riscos pautadas d:eri;ii:;:iz:is Garantir a
em padrdes - Nio se tempestividade .
; P de auditoria . 60% 65% 70% - Auditoria-Geral
m:er::;gs:izls concluidos em até aplica dos ;E[;ttzr:izs de
reconhecidos 120 dias
v Combater a Nimero de E')ese?nvolve’r
corrupgio com auditorias auditoria continua
eficiéncia e eficicia continuas 50 45 25 25 paraamelhoria da | A\ 4i¢oria Geral
desenvolvidas e gestdo publica e do
executadas enfrentamerlto da
corrupgio
Numero de
cT.s'catais objeto 2 2 3 3 Ampliar a atuagﬁo. Auditoria-Geral
e trabalhos de nas empresas estatais
auditoria




PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - TEMA APERFEIGOAMENTO DAS AGOES
DE CONTROLE E FOMENTO DA GESTAO DE RISCOS

s . Metas - Unidade
Objetivo Indicadores 2020 1 2021 12022 12023 Acdes Responsével
v" Aumentar
o nivel de
maturidade em
governanga
publica, gestdo
de riscos e Realizar trabalhos de
integridade Percentual de . e
trabalhos de puragao, pfanejacos ou
auditoria voltados | 20% | 20% | 25% | 25% |waordindrios, voltados |, itsria Geral
a atividade de aaveriguar atos e fatos
. inquinados de ilegalidade
apuracgio ; >
ou de irregularidade
v" Aumentar e
proteger o valor
organizacional
das instituicdes
publicas,
cumprindo as
atribuicdes
constitucionais
e fornecendo
avaliagio e
consultoria
baseados em
riscos pautadas Perce.ntual dos
em padrdes Planejamentos
internacionais Anuais das Coordenar a elaboragio
e nacionais Controladorias dos Planejamentos Anuais Assessoria de
reconhecidos Setorlals.e 70% 80% 90% | 100% das CQntroIadprla§ Harmonlzagao. das
Seccionais Setoriais e Seccionais, Controladorias
elaborados em conforme diretrizes do | Setoriais e Seccionais
consonancia com 6rgdo central
as diretrizes do
v Combater a orgio central
corrupgdo com
eficiéncia e
eficicia




Indicador: Coeficiente de evolucao da Capacidade da Auditoria Interna - Nivel 2 |A-CM

Descrigdo: O Coeficiente de Evolucao da Capacidade da Auditoria Interna consiste na apuragao das iniciativas
implementadas pela AUGE ou em parceria com outras dreas da CGE, relativas as atividades essenciais dos
macroprocessos-chave estabelecidos no Nivel 2 de maturidade do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna
(IA-CM). O IA-CM busca orientar a unidade de auditoria interna a prestar os seus servicos de forma mais
sistémica, estratégica, pautados em riscos, governanga, controles internos, induzindo a uma busca constante para

agregar valor para a gestao.

Férmula de célculo do indicador: (NUmero de a¢des implementadas do plano de acdo/Numero total das a¢des
previstas no plano de acdo IA-CM) *100

Resultado de julho de 2019: Resultado ainda nao mensurado
Meta para 2020: 100%
Meta para 2021: 100%
Meta para 2022: 100%
Meta para 2023: N3o se aplica

Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais! Nao

Indicador: Coeficiente de evolucao da Capacidade da Auditoria Interna - Nivel 3 |A-CM

Descrigdo: O Coeficiente de Evolucao da Capacidade da Auditoria Interna consiste na apuragdao das iniciativas
implementadas pela AUGE ou em parceria com outras dreas da CGE, relativas as atividades essenciais dos
macroprocessos-chave estabelecidos no Nivel 3 de maturidade do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna
(IA-CM). O IA-CM busca orientar a unidade de auditoria interna a prestar os seus servicos de forma mais
sistémica, estratégica, pautados em riscos, governanga, controles internos, induzindo a uma busca constante para

agregar valor para a gestao.

Férmula de célculo do indicador: (NUmero de a¢des implementadas do plano de acdo/Numero total das a¢des
previstas no plano de acdo IA-CM) *100

Resultado de julho de 2019: Nao se aplica
Meta para 2020: Nao se aplica
Meta para 202 1: Nao se aplica
Meta para 2022: 40%
Meta para 2023: 100%

Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais! Nao

Percentual de trabalhos de auditoria realizados mediante planejamento individual baseado em riscos

Descri¢do: O indicador visa apurar a mudanca no perfil dos trabalhos de auditoria governamental, com vistas
a atender ao conceito de auditoria interna preconizado pelas normas internacionais, bem como atender a
implementacao do modelo IA-CM, por meio da identificacdo dos trabalhos que tiveram seu planejamento
individual baseado em riscos.



Formula de cdlculo do indicador: Numero de relatérios de auditoria concluidos, cujo planejamento individual

do trabalho foi realizado com base em riscos/Numero de relatérios concluidos no ano).

Resultado de julho de 2019: ndo se aplica
Meta para 2020: Nao se aplica
Meta para 2021:40%

Meta para 2022: /0%

Meta para 2023: 100%

Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais! Nao

Observagdes: Para efeitos de apuragao serdo considerados os trabalhos realizados com base em riscos, mediante

aplicagdo de metodologia definida pela Auditoria-Geral, bem como demais diretrizes sobre o assunto.

Percentual de relatdrios de auditoria concluidos em até |20 dias

Descrigdo: O indicador visa mensurar a reducao do tempo de resposta dos trabalhos de 5 a 8 meses para até
4 meses, considerando ser a tempestividade um fator importante para que a auditoria cumpra o seu papel de

agregar valor para a gestao e para o processo de tomada de decisao.

Férmula de calculo do indicador: (Numero de trabalhos de auditoria concluidos em até 120 dias no ano/

Numero total de relatérios concluidos no ano) *100

Resultado de julho de 2019: resultado ainda ndo apurado
Meta para 2020: Nao se aplica
Meta para 2021: 60%
Meta para 2022: 65%
Meta para 2023: 70%

Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais! Nao

Indicador: NUmero de auditorias continuas desenvolvidas e executadas

Descrigdo: O indicador visa apurar a ampliagdo do nimero de auditorias continuas na atividade de auditoria
interna, de forma a identificar excecdes e anomalias, tendéncias e indicadores de riscos. Entende-se por auditoria
continua a técnica de auditoria que realiza testes utilizando bases de dados informatizadas, mediante ferramentas
de extracdo, andlise e mineracao de dados. Férmula de célculo do indicador: NUumero de auditorias continuas

executadas no ano.

Resultado de julho de 2019: resultado ainda ndo apurado
Meta para 2020: 50
Meta para 2021: 45
Meta para 2022: 25
Meta para 2023: 25

Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais? Sim, para aquelas integrantes da rede de auditoria continua.



Observagdes: Foi pactuado com o Governador a entrega de 50 trilhas de auditoria em 2020, porém, em razdo
da situacdo emergencial Covid-19 o prazo foi repactuado para 202 1. Como em 2020 foram entregues 5 trilhas,

a meta restante para 202 sao 45 trilhas.

Indicador: NUmero de estatais objeto de trabalhos de auditoria

Descrigcdo: O indicador visa apurar a ampliacdo da atuagdo da Auditoria-Geral junto as estatais do governo, com
o objetivo de avaliar a maturidade, a governanca e a integridade dessas instituicdes, assim como a regularidade

na aplicacao dos recursos publicos.
Férmula de célculo do indicador: Numero de estatais objeto de trabalhos de auditoria no ano.

Resultado de julho de 2019: resultado ainda ndo apurado
Meta para 2020: 2
Meta para 2021:2
Meta para 2022: 3
Meta para 2023: 3
Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais! Sim, para Secretaria de Estado

de Fazenda e Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico

Indicador: Percentual de trabalhos de auditoria voltados a atividade de apuracao

Descrigdo: O indicador visa apurar o percentual de trabalhos de apuracdo, que consiste na execugdo de
procedimentos cuja finalidade € averiguar fraudes, atos e fatos inquinados de ilegalidade ou de irregularidade
praticados por agentes publicos ou privados, na utilizagdo de recursos publicos estaduais, em relagdo ao total de

trabalhos de auditoria realizados.

Férmula de célculo do indicador: (NUmero de relatérios de apuracao concluidos no ano / Numero total de

relatdrios concluidos no ano) *100

Resultado de 2019: 32%
Meta para 2020: 20%
Meta para 2021:20%
Meta para 2022: 25%
Meta para 2023: 25%

Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais? Sim

Indicador: Percentual dos Planejamentos Anuais das Controladorias Setoriais e Seccionais

elaborados em consonancia com as diretrizes do érgao central

Descrigdo: O percentual dos planejamentos anuais das Controladorias Setoriais e Seccionais elaborados em
consonancia com as diretrizes do drgdo central consiste na mensuragao percentual dos planejamentos anuais
das Controladorias Setoriais e Seccionais enviados para a Assessoria de Harmonizacdo em conformidade com

as diretrizes do drgao central. Para o cdlculo do indicador; serd considerado como universo a totalidade de



Controladorias Setoriais e Seccionais, uma vez que cada unidade deve elaborar seu respectivo planejamento
(Planejamento Anual de Controle Interno - PACI).

Férmula de célculo do indicador: Quantidade de PACI recebido em consonancia com as diretrizes do érgao
Central / Quantidade de Controladorias Setoriais e Seccionais.

Resultado de 2019: 48,84%
Meta para 2020: 70%
Meta para 202 1: 80%
Meta para 2022: 90%

Meta para 2023: 100%

Contempla as Controladorias Setoriais/Seccionais? Sim
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