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PROCESSO N2 1520.01.0010251/2021-80
ANEXO DA INSTRUCAO NORMATIVA CGE/GAB N2 01/2021

ORIENTAGCOES TECNICAS DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA
GOVERNAMENTAL DO PODER EXECUTIVO ESTADUAL

CAPITULO | - CONCEITOS, PROPOSITO E ABRANGENCIA DA AUDITORIA
INTERNA GOVERNAMENTAL

Secao | - Conceitos
1. Para fins desta Instrucao Normativa, considera-se:

a) Abordagem sistematica e disciplinada: Relaciona-se a nocao de que o trabalho de
auditoria deve ser metodologicamente estruturado, baseado em normas e padrdes
técnicos e profissionais e estar suficientemente evidenciado.

b ) Accountability: Trata-se do conjunto de procedimentos adotados pelas
organizacdes publicas e pelos individuos que as integram que evidenciam sua
responsabilidade por decisbes tomadas e acdes implementadas, incluindo a
salvaguarda de recursos publicos, a imparcialidade e o desempenho das
organizacoes.

c) Acdes de Auditoria Interna Governamental: As acoes de execucao das atividades
de avaliacao, consultoria, apuracao e avaliacbes para o cumprimento de
determinacdes mandatoérias.

d) Adicao de valor: Relaciona-se a questao de que a Auditoria Interna Governamental
deve considerar, no planejamento dos trabalhos, as estratégias, os objetivos, as
metas da organizacao, 0S riscos a que 0s processos da Unidade Examinada estao
sujeitos, além das expectativas dos destinatarios dos trabalhos de auditoria, quais
sejam: a Alta Administracao, os gestores dos 6rgaos e das entidades publicas
estaduais e a sociedade.

e) Apetite a risco: Quantidade de risco em nivel amplo que uma organizacao esta
disposta a aceitar na busca de seus objetivos.

f) Atividade de Apuracao: A atividade de Auditoria Interna Governamental
desenvolvida por meio de fiscalizacao, que consiste na execucao de procedimentos
cuja finalidade é averiguar atos e fatos inquinados de ilegalidade ou de irregularidade
praticados por agentes publicos ou privados, na utilizacao de recursos publicos
estaduais.

g) Atividade ou servico de avaliacao: A atividade de Auditoria Interna Governamental
gue pode ser definida como a obtencao e a andlise de evidéncias com o objetivo de
fornecer opinides ou conclusdes independentes sobre um objeto de auditoria; exame
objetivo de evidéncias com o propédsito de fornecer para o érgao ou entidade uma



objetivos institucionais de forma confidvel e concreta, evidenciando eventuais desvios
ao longo da gestao e a geracao de informacdes preventivas e oportunas para
subsidiar o processo decisério, com énfase na gestao de riscos.

Secao lll - Abrangéncia

4. A atividade de AIG é exercida pelos 6rgaos e entidades que compdem o Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo dispostos no art. 61 da Lei 23.304, de 30 de
maio de 2019, incisos I, V, VI e VII, quais sejam: a CGE, como Orgio Central do
sistema, diretamente subordinada ao Governador do Estado; as CSET/CSEC,
unidades de execucao da CGE as quais se subordinam tecnicamente, e as unidades
de controle interno de empresas publicas e sociedades de economia mista.

5. Os 6rgaos e entidades da Administracao Publica Estadual devem atuar de forma
regular e alinhada ao interesse publico por meio de controle permanente sobre seus
préprios atos, considerando o principio da autotutela.

6. E responsabilidade da Alta Administracdo das organizacdes publicas, sem prejuizo
das responsabilidades dos gestores dos processos organizacionais e das politicas
publicas nos seus respectivos ambitos de atuacao, o estabelecimento, a
manutencao, 0 monitoramento e o aperfeicoamento dos controles internos da
gestao.

7. A estrutura de controles internos da gestdo dos drgaos e entidades do Poder
Executivo Estadual deve contemplar o Orgéo de Governanca, a gestdo e a AlG, de
forma a promover uma atuacao coordenada e eficiente, sem sobreposicoes ou
lacunas, a colaboracao e comunicacao regulares e eficazes, e garantir o alcance dos
objetivos da organizacao.

Subsecao | - Estrutura dos controles internos da gestao

8. Na implementacao dos controles internos da gestdao, a Alta Administracao e os
servidores da organizacao deverao observar os componentes da estrutura de
controles internos, a seguir descritos:

a) ambiente de controle: E a base de todos os controles internos da gestdo, sendo
formado pelo conjunto de regras e estrutura que determinam a qualidade dos
controles internos da gestao. O ambiente de controle deve influenciar a forma pela
qual se estabelecem as estratégias e os objetivos e na maneira como o0s
procedimentos de controle interno sao estruturados. Consideram-se como
elementos do ambiente de controle os dispostos a seguir:

a.l) integridade pessoal e profissional e valores éticos assumidos pela direcao e pelo
quadro de servidores, incluindo inequivoca atitude de apoio a manutencao de
adequados controles internos da gestao, durante todo o tempo e por toda a
organizacao;

a.2) comprometimento para reunir, desenvolver e manter servidores competentes;

a.3) filosofia da direcao e estilo gerencial, com clara assuncao da responsabilidade de
supervisionar os controles internos da gestao;

a.4) estrutura organizacional na qual estejam claramente atribuidas responsabilidades
e delegacao de autoridade, para que sejam alcancados os objetivos da organizacao
ou das politicas publicas; e,

a.5) politicas e praticas de recursos humanos, especialmente a avaliacdo do
desempenho e prestacao de contas dos servidores pelas suas responsabilidades
pelos controles internos da gestao da organizacao ou politica publica;

b) avaliacdo de risco: E o processo permanente de identificacdo e andlise dos riscos
relevantes que impactam o alcance dos objetivos da organizacao e determina a



resposta apropriada ao risco. Envolve identificacao, avaliacao e resposta aos riscos,
devendo ser um processo permanente;

c) atividades de controles internos: sao atividades materiais e formais, como politicas,
procedimentos, técnicas e ferramentas, implementadas pela gestao para diminuir os
riscos e assegurar o alcance de objetivos organizacionais e de politicas publicas.
Essas atividades podem ser preventivas (reduzem a ocorréncia de eventos de risco)
ou detectivas (possibilitam a identificacao da ocorréncia dos eventos de risco),
implementadas de forma manual ou automatizada. As atividades de controles
internos devem ser apropriadas, funcionar consistentemente de acordo com um
plano de longo prazo, ter custo adequado, ser abrangentes, razoaveis e diretamente
relacionadas aos objetivos de controle. Sao exemplos de atividades de controles
internos: procedimentos de autorizacao e aprovacao; segregacao de funcdes
(autorizacao, execucao, registro, controle); controles de acesso a recursos e
registros; verificacdes; conciliacdes; avaliacao de desempenho operacional; avaliacao
das operacdes, dos processos e das atividades; supervisao; definicao de
responsabilidades; instrucdes formalizadas; rodizio de agentes publicos;

d) informacao e comunicacao: As informacdes produzidas pelo 6rgao ou entidade
devem ser apropriadas, tempestivas, atuais, precisas e acessiveis, devendo ser
identificadas, armazenadas e comunicadas de forma que, em determinado prazo,
permitam que os funciondrios e servidores cumpram suas responsabilidades,
inclusive a de execucao dos procedimentos de controle interno. A comunicacao
eficaz deve fluir para baixo, para cima e através da organizacao, por todos seus
componentes e pela estrutura inteira. Todos os servidores e funciondrios devem
receber mensagem clara da Alta Administracao sobre as responsabilidades de cada
agente no que concerne aos controles internos da gestao. A organizacao deve
comunicar as informacdes necessarias ao alcance dos seus objetivos para todas as
partes interessadas, independentemente no nivel hierarquico em que se encontram;

e) monitoramento: E uma etapa do processo de gestdo, que é obtido por meio de
revisdes especificas ou monitoramento continuo, independente ou nao, realizados
sobre todos os demais componentes de controles internos, com o fim de aferir sua
eficicia, eficiéncia, efetividade, economicidade, exceléncia ou execucao na
implementacao dos seus componentes e corrigir tempestivamente as deficiéncias
dos controles internos:

e.l) monitoramento continuo: E realzado nas operacdes normais e de natureza
continua da organizacao. Inclui a administracao e as atividades de supervisao e
outras acdes que o0s servidores executam ao cumprir suas responsabilidades.
Abrange cada um dos componentes da estrutura do controle interno, fortalecendo
os controles internos da gestao contra acdes irregulares, antiéticas, antiecon6micas,
ineficientes e ineficazes. Pode ser realizado pela prépria Administracdo por intermédio
de instancias de conformidade, como comités especificos; e,

e.2) avaliacdes especificas: Sdo realizadas com base em métodos e procedimentos
predefinidos, cuja abrangéncia e frequéncia dependerao da avaliacdo de risco e da
eficacia dos procedimentos de monitoramento continuo. Abrangem, também, a
avaliacao realizada pelas unidades de controle interno para afericao da eficacia dos
controles internos da gestao quanto ao alcance dos resultados desejados.

9. Os componentes de controles internos da gestao definem o enfoque
recomendavel para a estrutura de controles internos nos drgaos e entidades do
setor publico estadual e fornecem bases para sua avaliacao. Esses componentes se
aplicam a todos os aspectos operacionais de cada organizacao.

10. A estrutura de controle interno da gestao de 6rgao e entidades possui limitagcoes



a eficacia do controle interno, tanto de implementacao quanto de funcionamento, nao
se podendo esperar uma seguranca absoluta quanto ao seu efetivo alcance. As
limitacdes consistem em:

a) Custo versus beneficios: O custo de controlar um risco nao deve ser superior aos
beneficios esperados do controle. Existem riscos que nao sao controlados devido ao
alto custo que isso implicaria;

b) Erros de julgamento: A eficacia do controle interno sofre limitacdes das realidades
da fragueza humana, durante a tomada de decisdes, que exige, na maioria das
vezes, no julgamento humano nem sempre calcado em informacdes adequadas e
suficientes para suporta-la;

c) Falhas e colapsos: Até controles bem desenhados estdao sujeitos a falhas e
colapsos. Pessoas podem nao entender instrucdes ou interpreta-las de forma
equivocada ou podem ainda cometer erros por fadiga, distracao ou falta de cuidado
(erros de execugao). Erros no desenho do controle (erros de procedimentos) podem
perpetuar falhas;

d) Conluio: Da mesma forma que as pessoas sao responsaveis pelos controles, elas
podem valer-se do seu conhecimento e/ou de suas competéncias para contorna-los
com obijetivos ilicitos. Servidores responsaveis por um controle podem, em conjunto
com outros ou com terceiros, agir com vista a burla-los e a fraudar registros e
transacoes;

e) Burla de gestores: A acao intencional de gestores de descumprir procedimentos
de controle estabelecidos a fim de obter beneficios pessoais é uma séria limitacao ao
controle interno que favorece fraude e corrupcao nos érgaos ou entidades.

Subsecao Il - O modelo das trés linhas do Instituto dos Auditores Internos

11. O Modelo de Trés Linhas do Instituto dos Auditores Internos ajuda as
organizacoes a identificar estruturas e processos que melhor auxiliam no atingimento
dos objetivos e facilitam uma forte governanca e gerenciamento de riscos, aplicavel a
todas as organizacdes. Nao pretende denotar elementos estruturais, mas uma
diferenciacao util de papéis dentro da organizacao.

12. O Modelo de Trés Linhas tem como principios:
a) a governancga, que requer estruturas e processos apropriados que permitam:

a.1) a prestacdo de contas por parte do Orgdo de Governanca aos stakeholders
guanto a supervisao organizacional através da integridade, lideranca e transparéncia;

a.2) acoes (incluindo o gerenciamento de riscos) da gestao para atingir os objetivos
da organizacao por meio da tomada de decisGes baseada em riscos e da aplicacao de
recursos; e,

a.3) avaliacao e assessoria por uma funcao de auditoria interna independente, para
oferecer clareza e confianca, além de promover e facilitar a melhoria continua, por
meio de investigacao rigorosa e comunicacao perspicaz.

b) a definicdo de papéis do Orgdo de Governanca, que garanta que estruturas e
processos adequados estejam em vigor para uma governanca eficaz e que os
objetivos e atividades organizacionais estejam alinhados com o0s interesses
priorizados dos stakeholders. O Orgdo de Governanca delega responsabildades e
oferece recursos a gestao para atingir os objetivos da organizacao, garantindo que
as expectativas legais, regulatérias e éticas sejam atendidas e estabelece e
supervisiona uma funcao de auditoria interna independente, objetiva e competente
para oferecer clareza e confianca no progresso em direcao ao atingimento dos
objetivos.
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